KiSiSEL VERILERIN iISLENMESI HAKKINDA AYDINLATMA METNI
DIJITAL ASISTAN

1. Veri Sorumlusu

Brisa Bridgestone Sabanci ve Ticaret A.S. (“Brisa” “Qirket”) olarak
bridgestone.com.tr internet sitemizde yer alan dijital asistanimiz araciliiyla yiratilen stregler

Lastik Sanayi veya

kapsaminda kigisel verilerinizi igliyoruz. Bu aydinlatma metni ile veri sorumlusu olarak kigisel
verilerinizi nasil isledigimiz hakkinda sizi bilgilendirmeyi amagliyoruz.
2. lislenen Kigisel Verileriniz, Kigisel Verilerinizin iglenme Amaglari ve Hukuki Sebepleri

Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu’nun 5. maddesi, kigisel veri iglemenin hukuki sebeplerini
dizenlemektedir. Asagida hangi kisisel verileri hangi amagclarla isledigimize ve s6z konusu amaglar
kapsaminda hangi hukuki sebeplere dayandigimiza yer verdik:

Veri iglemenin Hukuki

Veri isleme Amaglari Islenen Kisisel Veriler

Sebepleri

Brisa Uriin ve hizmetlerine yonelik
taleplerinizin  alinmasi, takibi ve
sonuclandiriimasi,

Brisa Uriin ve hizmetlerine yonelik

bilgi  taleplerinizin  alinmasi  ve
ilgilendiginiz konulara iliskin
bilgilendirme yapilmasi,

Musteri iligkileri yonetimi

sureglerinin yiritilmesi,
Is sureglerinin iyilestirilmesine

Kanun md. 5/2 (f
ilgili kisinin temel hak ve
ozgurluklerine zarar
vermemek kaydiyla, veri
sorumlusunun mesru
menfaatleri icin veri
islenmesinin zorunlu
olmasi.

Kimlik (ad- soyadi)
iletigim (cep telefonu
numarasi, adres (il/ilce
olarak))

Diger bilgiler (dijital
asistan ile yapacaginiz
gorigme kapsaminda

yonelik 6nerilerin alinmasi ve belirtecediniz bilgiler)
degerlendirilmesi.
Yetkili kurum veya kuruluglarin Kimlik (ad- soyadi)

Sirketimizden talepte bulunmasi ya
da bu kurumlara bildirim yapmamizin
ongoéruldugi  durumlarda,  vyasal
yukimluliiklerimizin yerine
getirilmesi  (6rneg@in, hukuka aykir
islem siphesi tagiyan bir igsleme dair

Kanun md. 5/2 (¢)
Veri sorumlusunun hukuki
yikimlulagind yerine
getirebilmesi icin veri
islemenin zorunlu olmasi.

bir  kamu  kurumunun talepte
bulunmasi durumunda bilgilerinizin
paylagiimasi).

Kanun md. 5/2 (e)
Olasi  bir  hukuki  uyusmazlk Bir hakkin tesisi,
durumunda, haklarimizin kullaniimasi veya korunmasi

korunabilmesi ve kullanilmasi ile
hukuki streglerin ylritilmesi.

icin veri islemenin zorunlu
olmasi.

iletisim (cep telefonu
numarasi, adres (il/ilge
olarak))

islem Giivenligi (1P
adresi, cihaz bilgisi, log
kayitlari)

Diger bilgiler (dijital
asistan ile yapacaginiz
gorisme kapsaminda
belirteceginiz bilgiler)
Hukuki islem (adli
makamlarla yazigmalar,
uyusmazlik durumunda
dava/icra dosyalarina
iliskin bilgiler)



https://www.bridgestone.com.tr/otomobil
https://www.mevzuat.gov.tr/MevzuatMetin/1.5.6698.pdf

3. Kigisel Verilerin Paylasildigi Ugiincii Kisiler ve Paylagim Amaglari

Kigisel verileriniz, “2. iglenen Kigisel Verileriniz, Kigisel Verilerinizin islenme Amaglari ve Hukuki
Sebepleri’ basligindaki amaglarin yerine getirilebilmesi igin, belirtilen hukuki sebeplere dayal olarak
Uglincl taraflarla paylagiyoruz. Kigisel verilerinizi Gglincl taraflarla paylasirken Kanun’da belirtilen
kurallara uygunluk saghyoruz.

Kisisel verilerinizi kimlerle, hangi amaglarla paylastigimiza iligkin bilgilere agagdida yer verdik:

e Uriin ve Hizmet Aldigimiz Sirketler — Mal veya hizmet tedariki kapsaminda tedarikgiler ve ig
ortaklarindan destek alinmasi (6rne@in, bilgilerinizin saklanmasi igin bir tedarikgiden altyapi
destedi alinmasi),

e Yetkili Kurum ve Kuruluglar — Yetkili kurum veya kuruluglarin Brisa’dan talepte bulunmasi ya
da bu kurumlara bildirim yapmamizin 6ngorildiigiu durumlarda, yasal yukiumliltklerimizin
yerine getirilmesi.

4. Kigisel Veri Toplama Yontemleri

Yukarida belirtilen kigisel verilerinizi, internet sitesinde yer alan dijital asistanimiz araciliiyla otomatik
veya kismen otomatik yollar ile topluyoruz.

5. Kigisel Verilerinize lligkin Haklariniz

Kigisel Verilerin Korumasi Kanunu’nun 11. maddesi “ilgili kigi haklarin1” dizenlemektedir. Kigisel verisi
Brisa tarafindan iglenen tim gergek kisiler, Kanun uyarinca Sirketimize basvurma ve Kanun’da
sayilmig yasal haklarini  kullanma hakkina sahiptir. Haklarinizi kullanmak Uzere Sirketimize
basvururken asagida belirtilen yontemlerden birini tercih edebilirsiniz:

e Posta yoluyla, Sirketimizin Kiigtik Camlica Mah. Sehit Ismail Moray Sok. Temsa Sit.No:2/1
Uskudar / istanbul adresine yazili olarak génderebilirsiniz.

e Sistemlerimizde kayith bulunan e-posta adresinizi kullanarak, kvk@brisa.com.tr e-posta
adresine taleplerinizi iceren bir e-posta génderebilirsiniz.

Veri Sorumlusuna Basvuru Usul ve Esaslari Hakkinda Teblig'de yer alan diger yontemlerle taleplerinizi
bize iletebilirsiniz.



mailto:kvk@brisa.com.tr
https://www.mevzuat.gov.tr/Metin.Aspx?MevzuatKod=9.5.24455&MevzuatIliski=0&sourceXmlSearch=veri%20sorumlusuna
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