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                    Kişisel Verilerin Korunması
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                    İletişim İzni


                    
İletişim İzni is Lorem Ipsum?

Lorem Ipsum is simply dummy text of the printing and typesetting industry. Lorem Ipsum has been the industry's standard dummy text ever since the 1500s, when an unknown printer took a galley of type and scrambled it to make a type specimen book. It has survived not only five centuries, but also the leap into electronic typesetting, remaining essentially unchanged. It was popularised in the 1960s with the release of Letraset sheets containing Lorem Ipsum passages, and more recently with desktop publishing software like Aldus PageMaker including versions of Lorem Ipsum.




Why do we use it?

It is a long established fact that a reader will be distracted by the readable content of a page when looking at its layout. The point of using Lorem Ipsum is that it has a more-or-less normal distribution of letters, as opposed to using 'Content here, content here', making it look like readable English. Many desktop publishing packages and web page editors now use Lorem Ipsum as their default model text, and a search for 'lorem ipsum' will uncover many web sites still in their infancy. Various versions have evolved over the years, sometimes by accident, sometimes on purpose (injected humour and the like).






Where does it come from?

Contrary to popular belief, Lorem Ipsum is not simply random text. It has roots in a piece of classical Latin literature from 45 BC, making it over 2000 years old. Richard McClintock, a Latin professor at Hampden-Sydney College in Virginia, looked up one of the more obscure Latin words, consectetur, from a Lorem Ipsum passage, and going through the cites of the word in classical literature, discovered the undoubtable source. Lorem Ipsum comes from sections 1.10.32 and 1.10.33 of "de Finibus Bonorum et Malorum" (The Extremes of Good and Evil) by Cicero, written in 45 BC. This book is a treatise on the theory of ethics, very popular during the Renaissance. The first line of Lorem Ipsum, "Lorem ipsum dolor sit amet..", comes from a line in section 1.10.32.

The standard chunk of Lorem Ipsum used since the 1500s is reproduced below for those interested. Sections 1.10.32 and 1.10.33 from "de Finibus Bonorum et Malorum" by Cicero are also reproduced in their exact original form, accompanied by English versions from the 1914 translation by H. Rackham.




Where can I get some?

There are many variations of passages of Lorem Ipsum available, but the majority have suffered alteration in some form, by injected humour, or randomised words which don't look even slightly believable. If you are going to use a passage of Lorem Ipsum, you need to be sure there isn't anything embarrassing hidden in the middle of text. All the Lorem Ipsum generators on the Internet tend to repeat predefined chunks as necessary, making this the first true generator on the Internet. It uses a dictionary of over 200 Latin words, combined with a handful of model sentence structures, to generate Lorem Ipsum which looks reasonable. The generated Lorem Ipsum is therefore always free from repetition, injected humour, or non-characteristic words etc.
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                    Veri İşleme İzni


                    Bu Veri İşleme İzni, size verilerinizin nasıl işlendiğini açıklamaktadır.

Bridgestone markasının kullanım hakkı sahibi olan bulunan Brisa Bridgestone Sabancı Lastik veri sorumlusu olarak istasyonları ve bayileri, web ve mobil uygulamaları, çağrı merkezi ve diğer tüm kanallarında (“Kanallar”) yaptığınız alışverişler ve verdiğiniz kişisel bilgilerinizi kaydetmekte ve işlemektedir. Bridgestone, veri sorumlusu olarak da hareket eden Brisa Bridgestone Sabancı Lastik San. ve Tic A.Ş. (Brisa) tarafından yönetilmekte olup, Brisa ve/veya üye şirketler/ markalar yine bu üyelik onayında belirtilen benzeri amaçlarla farklı program ve uygulamalar (hepsi birlikte “Programlar”) devreye alabilir Programlar dahilinde toplanan verileriniz nelerdir? Toplanan veriler, Brisa’ya dahil markaların/şirketlerin mağaza, istasyon, çağrı merkezi, web sitesi, mobil uygulama ve diğer her türlü kanalına vermiş olduğunuz ad, soyad, doğum tarihi, telefon, e-posta, adres, plaka, anketlere verdiğiniz cevaplar, ziyaret ettiğiniz bayilerr, alışveriş detayınız, mobil uygulamalar aracılığıyla verdiğiniz lokasyon bilgileriniz, web siteleri ve mobil uygulamalar üzerindeki gezinme hareketleriniz ile davranış bilgileriniz (site/mobil uygulama üzerindeki hareketler, incelenen, sepete atılan ürün/ler ile siteye hangi sayfadan gelindiği gibi bilgiler), sosyal medya bağlantıları ile üyelik gerçekleştirmeniz halinde bu yolla alınan veriler, çeşitli akıllı ürünler/cihazlar üzerinden ayrıca izin vermeniz halinde alınabilecek olan ürün/cihaz kullanım bilgileri, mobil cihazlar üzerinden alınabilecek olan cihaz bilgileri (cihaz tanımlama numarası, işletim sistemi, tarayıcı ismi, cihaz marka/model) ve burada sayılanlarla sınırlı olmaksızın tüm bu Kanallar aracılığıyla verilen diğer kişisel verilerdir.

Toplanan veriler birlikte “Bilgiler” olarak anılacaktır. Bilgiler hangi amaçla işlenmektedir? Kanallardan toplanan Bilgiler Brisa’ya aktarılır. Brisa, Programların sahibi olarak bu verileri kendi işleyebileceği gibi, işleyerek veya işlemeksizin üye markalara da aktarabilir. Bilgileriniz, Brisa ve/veya Programlara üye şirketler/ markalar tarafından analiz edilerek Brisa, üye markalar ve/veya işbirliği yapılacak firmaların genel ve/veya size özel ürün/hizmet önerilerinin, reklam, kampanya ve diğer faydalarının sunulması, çeşitli platformlar üzerinden hedefli reklam gösterilmesi, vermiş olduğunuz iletişim bilgileriniz kullanılarak kısa mesaj, elektronik posta gönderilmesi, arama gerçekleştirilmesi ve benzeri yollarla tarafınızla iletişime geçilmesi, ticari elektronik ileti gönderilebilmesi, posta iletilmesi, anket ve telesatış uygulamaları, alışveriş verileriniz dahil bilgilerinizin analiz edilmesi, raporlanması, istatistiki analizler yapılması ve diğer benzeri pazarlama amaçları için işlenebilir. Yine bu amaçlarla işlenmek üzere Bilgiler, kişisel veri konusunda işbirliği yapılacak şirketlere aktarılarak (bu şirketler Programlara üye olmayabilir) ve bu şirketlerde yer alan kişisel verileriniz tarafımıza aktarılarak, bu veriler birleştirilebilir, birleştirilen ve aktarılan veriler üzerinden hem Brisa tarafından hem verinin aktarıldığı şirket tarafından yukarıda belirtilen amaçlarla verileriniz işlenebilir ve birleştirilen veriler yine bu amaçlarla işlenmek üzere Taraflara aktarılabilir. Bilgiler gerekli güvenlik önlemlerinin alınması ile sadece bu izin beyanında bahsedilen amaçların gerçekleştirilmesi için yurtiçinde tutulabileceği gibi yurtdışına da aktarılabilecektir.

Bilgiler kimlere aktarılabilir? Bilgileriniz, yukarıda belirtilen kapsamda işlenmek üzere veya işlenmiş hali ile Brisa’ya, bayi, acente ve franchise’larına, veri işbirliği yapılacak şirketlere, Sabancı Topluluğu’na dahil şirketlere, altyapı sağlayıcıları ve hizmet alınan 3. kişilere (gönderi şirketi, çağrı merkezi, danışmanlar gibi) ile sosyal medya hesaplarınız üzerinden tarafınıza hedefli reklam gösterimi yapılması amacıyla sosyal medya platformlarına ve ileride ortaya çıkabilecek diğer iletişim kanallarına aktarılabilir. Veri işlemenin süresi nedir? Burada belirtilen kişisel verileriniz, Brisa tarafından benzer amaçla oluşturulmuş tüm diğer programlar ve markalar tarafından, bu markaların üyeliği ile Programların devamı süresince ve sonrasında da, aksi tarafınızca açıkça belirtilmediği sürece 5 yıl işlenmeye devam edilecektir. Bilgilerinizin işlenmesi ile ilgili haklarınız nelerdir? Bu İzin Beyanı’nda belirtilen taraflarca kişisel bilgilerinizin işlenip işlenmediğini, işlenmişse buna ilişkin bilgileri, işlenme amacını ve bunların amacına uygun kullanılıp kullanılmadığını, yurtiçinde veya yurtdışında verilerin aktarıldığı üçüncü kişileri bilme, eksik veya yanlış olması hâlinde verilerin düzeltilmesini, ilgili mevzuatta öngörülen koşullar çerçevesinde kişisel verilerin silinmesini veya yok edilmesini, düzeltme/silme/yok etme işlemlerinin verilerin aktarıldığı üçüncü kişilere bildirilmesini isteme; işlenen verilerin münhasıran otomatik sistemler vasıtasıyla analiz edilmesi suretiyle aleyhinize bir sonucun ortaya çıkmasına itiraz etme ve verilerinizin kanuna aykırı olarak işlenmesi sebebiyle zarara uğramanız halinde zararın giderilmesini talep etme, ayrıca sizinle iletişime geçilmesine engel olunmasını Kısıklı Cad. Şehit Teğmen İsmail Moray Sok. No:2-1 Üsküdar-İstanbul adresinden ve 08502101252’dan talep etme hakkınız bulunmaktadır.
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                    KİŞİSEL VERİLERİN İŞLENMESİ HAKKINDA AYDINLATMA METNİ  +1 YIL GARANTİ KAMPANYASI


                    KİŞİSEL VERİLERİN İŞLENMESİ HAKKINDA AYDINLATMA METNİ
8 TAKSİT KAMPANYASI
1.  Veri Sorumlusu
Brisa Bridgestone Sabancı Lastik Sanayi ve Ticaret A.Ş. (“Brisa” veya “Şirket”) olarak, 8 Taksit Kampanyası (“Kampanya”) sürecimiz kapsamında https://bridgestone.com.tr/  internet sitemizde (“Site”) yer alan Kampanya sayfamız aracılığıyla kişisel verilerinizi işliyoruz. Bu aydınlatma metni ile veri sorumlusu olarak kişisel verilerinizi nasıl işlediğimiz hakkında sizi bilgilendirmeyi amaçlıyoruz. 
2.  İşlenen Kişisel Verileriniz, Kişisel Verilerinizin İşlenme Amaçları ve Hukuki Sebepleri 
Kişisel Verilerin Korunması Kanunu’nun 5. maddesi, kişisel veri işlemenin hukuki sebeplerini düzenlemektedir. Aşağıda hangi kişisel verileri hangi amaçlarla işlediğimize ve söz konusu amaçlar kapsamında hangi hukuki sebeplere dayandığımıza yer verdik: 
Veri İşleme Amaçları    Veri İşlemenin Hukuki Sebepleri İşlenen Kişisel Veriler
- Kampanya’ya katılım başvurunuzun alınması,
- Katılım başvurunuzun kampanya koşullarının uygulanabilirliğine ilişkin olarak incelenmesi ve değerlendirilmesi,
- Başvurunuza ilişkin olarak paylaşılan bilgilerin doğrulanması,
- Kampanya kapsamında tarafınızla iletişime geçilmesi,
- Kampanya süreçlerinin yürütülmesi.  Kanun md. 5/2 (c)
Bir sözleşmenin kurulması veya ifasıyla doğrudan doğruya ilgili olması kaydıyla, sözleşmenin taraflarına ait kişisel verilerin işlenmesinin gerekli olması. - Kimlik (Ad - soyadı)
- İletişim (GSM numarası, e-posta adresi)
- İşlem Güvenliği (log kayıtları, IP adresi bilgileri, internet sitesi giriş çıkış bilgileri, cihaz ıd bilgileri, cihaz ımeı numarası, cihaz mac adresi, session ID, elektronik iletişim kayıtları)

- Kampanya kapsamında her türlü soru, talep ve şikayetinizin alınması,
- Hizmet kalitemizin artırılması, faaliyetlerimizin iyileştirilmesi ve geliştirilmesine yönelik önerilerin alınması ile faaliyetlerimizin raporlanması, incelenmesi ve denetlenmesi.  Kanun md. 5/2 (f)
İlgili kişinin temel hak ve özgürlüklerine zarar vermemek kaydıyla, veri sorumlusunun meşru menfaatleri için veri işlenmesinin zorunlu olması.  
- Yetkili kurum veya kuruluşların Şirketimizden talepte bulunması ya da bu kurumlara bildirim yapmamızın öngörüldüğü durumlarda, yasal yükümlülüklerimizin yerine getirilmesi (örneğin, hukuka aykırı işlem şüphesi taşıyan bir işleme dair bir kamu kurumunun talepte bulunması durumunda bilgilerinizin paylaşılması).  Kanun md. 5/2 (ç)
Veri sorumlusunun hukuki yükümlülüğünü yerine getirebilmesi için veri işlemenin zorunlu olması. - Kimlik (Ad - soyadı)
- İletişim (GSM numarası, e-posta adresi)
- İşlem Güvenliği (log kayıtları, IP adresi bilgileri, internet sitesi giriş çıkış bilgileri, cihaz ıd bilgileri, cihaz ımeı numarası, cihaz mac adresi, session ID, elektronik iletişim kayıtları)
- Hukuki işlem (adli ve idari makamlarla yazışmalar, uyuşmazlık durumunda dava/icra dosyalarına ilişkin bilgiler vb.)
- Olası bir hukuki uyuşmazlık durumunda, haklarımızın korunabilmesi ve kullanılması ile hukuki süreçlerin yürütülmesi.    Kanun md. 5/2 (e)
Bir hakkın tesisi, kullanılması veya korunması için veri işlemenin zorunlu olması.  

3.  Kişisel Verilerin Paylaşıldığı Üçüncü Kişiler ve Paylaşılma Amaçları

Kişisel verilerinizi, bu aydınlatma metninin ‘’2. İşlenen Kişisel Verileriniz, Kişisel Verilerinizin İşlenme Amaçları ve Hukuki Sebepleri’’ başlığında belirtilen amaçlar ve hukuki sebeplere uygun olarak üçüncü taraflarla paylaşıyoruz. Kişisel verilerinizi üçüncü taraflarla paylaşırken Kanun’da belirtilen kurallara uygunluk sağlıyoruz.
Kişisel verilerinizi kimlerle, hangi amaçlarla paylaştığımıza ilişkin bilgilere aşağıda yer verdik:
-Ürün ve Hizmet Aldığımız Şirketler – Mal veya hizmet tedariki kapsamında tedarikçiler ve iş ortaklarından destek alınması (örneğin, bilgilerinizin saklanması için bir tedarikçiden altyapı desteği alınması),
-Yetkili Kurum ve Kuruluşlar – Yetkili kurum veya kuruluşların Brisa’dan talepte bulunması ya da bu kurumlara bildirim yapmamızın öngörüldüğü durumlarda, yasal yükümlülüklerimizin yerine getirilmesi.
4.  Kişisel Veri Toplama Yöntemleri
Yukarıda belirtilen kişisel verilerinizi, Site’de yer alan “8 Taksit Kampanyası” sayfasındaki ilgili alanları doldurmanız aracılığıyla, otomatik veya kısmen otomatik yollar ile topluyoruz.
5.  Kişisel Verilerinize İlişkin Haklarınız

Kişisel Verilerin Koruması Kanunu’nun 11. maddesi ilgili kişi haklarını düzenlemektedir. Kişisel verisi Brisa tarafından işlenen tüm gerçek kişiler, Kanun uyarınca Şirketimize başvurma ve Kanun’da sayılmış yasal haklarını kullanma hakkına sahiptir. Haklarınızı kullanmak üzere Şirketimize başvururken aşağıda belirtilen yöntemlerden birini tercih edebilirsiniz:
-Posta yoluyla, Şirketimizin Kısıklı Cad. Şehit İsmail Moray Sok. No: 2-1 Üsküdar- İstanbul adresine yazılı olarak gönderebilirsiniz.
-Sistemlerimizde kayıtlı bulunan e-posta adresinizi kullanarak, kvk@brisa.com.tr e-posta adresine taleplerinizi içeren bir e-posta gönderebilirsiniz.
Veri Sorumlusuna Başvuru Usul ve Esasları Hakkında Tebliğ’de yer alan diğer yöntemlerle taleplerinizi bize iletebilirsiniz.
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                    Kişisel Verilerin İşlenmesi Hakkında Aydınlatma Metni


                    Lastik Güvencesi Hakkında

	Veri Sorumlusu
Brisa Bridgestone Sabancı Lastik Sanayi ve Ticaret A.Ş. (“Brisa” veya “Şirket”) olarak, Lastik Güvencesi Kampanyası (“Kampanya”) sürecimiz kapsamında https://bridgestone.com.tr/  internet sitemizde (“Site”) yer alan Kampanya sayfamız aracılığıyla kişisel verilerinizi işliyoruz. Bu aydınlatma metni ile veri sorumlusu olarak kişisel verilerinizi nasıl işlediğimiz hakkında sizi bilgilendirmeyi amaçlıyoruz.
	İşlenen Kişisel Verileriniz, Kişisel Verilerinizin İşlenme Amaçları ve Hukuki Sebepleri 
Kişisel Verilerin Korunması Kanunu’nun 5. maddesi, kişisel veri işlemenin hukuki sebeplerini düzenlemektedir. Aşağıda hangi kişisel verileri hangi amaçlarla işlediğimize ve söz konusu amaçlar kapsamında hangi hukuki sebeplere dayandığımıza yer verdik: 

	Veri İşleme Amaçları	Veri İşlemenin Hukuki Sebepleri	İşlenen Kişisel Veriler
	
	Kampanya’ya katılım başvurunuzun alınması,
	Katılım başvurunuzun kampanya koşullarının uygulanabilirliğine ilişkin olarak incelenmesi ve değerlendirilmesi,
	Başvurunuza ilişkin olarak paylaşılan bilgilerin doğrulanması,
	Kampanya kapsamında sağlanacak olan lastik güvencesine yönelik sizinle iletişime geçilmesi.


	Kanun md. 5/2 (c)
Bir sözleşmenin kurulması veya ifasıyla doğrudan doğruya ilgili olması kaydıyla, sözleşmenin taraflarına ait kişisel verilerin işlenmesinin gerekli olması.	
	Kimlik (Ad – soyadı, TCKN)
	İletişim (GSM numarası, e-posta adresi)
	Araç bilgisi (plaka, ruhsat bilgileri)
	Müşteri işlem (fatura bilgileri)
	İşlem Güvenliği (log kayıtları, IP adresi bilgileri, internet sitesi giriş çıkış bilgileri, cihaz ıd bilgileri, cihaz ımeı numarası, cihaz mac adresi, session ID, elektronik iletişim kayıtları)



	
	Kampanya kapsamında her türlü soru, talep ve şikayetinizin alınması,
	Hizmet kalitemizin artırılması, faaliyetlerimizin iyileştirilmesi ve geliştirilmesine yönelik önerilerin alınması ile faaliyetlerimizin raporlanması, incelenmesi ve denetlenmesi.


	Kanun md. 5/2 (f)
İlgili kişinin temel hak ve özgürlüklerine zarar vermemek kaydıyla, veri sorumlusunun meşru menfaatleri için veri işlenmesinin zorunlu olması.
	
	Yetkili kurum veya kuruluşların Şirketimizden talepte bulunması ya da bu kurumlara bildirim yapmamızın öngörüldüğü durumlarda, yasal yükümlülüklerimizin yerine getirilmesi (örneğin, hukuka aykırı işlem şüphesi taşıyan bir işleme dair bir kamu kurumunun talepte bulunması durumunda bilgilerinizin paylaşılması).


	Kanun md. 5/2 (ç)
Veri sorumlusunun hukuki yükümlülüğünü yerine getirebilmesi için veri işlemenin zorunlu olması.	
	Kimlik (Ad – soyadı, TCKN)
	İletişim (GSM numarası, e-posta adresi)
	Araç bilgisi (plaka, ruhsat bilgileri)
	Müşteri işlem (fatura bilgileri)



	
	Olası bir hukuki uyuşmazlık durumunda, haklarımızın korunabilmesi ve kullanılması ile hukuki süreçlerin yürütülmesi.


	Kanun md. 5/2 (e)
Bir hakkın tesisi, kullanılması veya korunması için veri işlemenin zorunlu olması.	
	İşlem Güvenliği (log kayıtları, IP adresi bilgileri, internet sitesi giriş çıkış bilgileri, cihaz ıd bilgileri, cihaz ımeı numarası, cihaz mac adresi, session ID, elektronik iletişim kayıtları)
	Hukuki işlem (adli ve idari makamlarla yazışmalar, uyuşmazlık durumunda dava/icra dosyalarına ilişkin bilgiler vb.)






	Kişisel Verilerin Paylaşıldığı Üçüncü Kişiler ve Paylaşılma Amaçları

Kişisel verilerinizi, bu aydınlatma metninin ‘’2. İşlenen Kişisel Verileriniz, Kişisel Verilerinizin İşlenme Amaçları ve Hukuki Sebepleri’’ başlığında belirtilen amaçlar ve hukuki sebeplere uygun olarak üçüncü taraflarla paylaşıyoruz. Kişisel verilerinizi üçüncü taraflarla paylaşırken Kanun’da belirtilen kurallara uygunluk sağlıyoruz. Kişisel verilerinizi kimlerle, hangi amaçlarla paylaştığımıza ilişkin bilgilere aşağıda yer verdik

	Ürün ve Hizmet Aldığımız Şirketler – Mal veya hizmet tedariki kapsamında tedarikçiler ve iş ortaklarından destek alınması (örneğin, bilgilerinizin saklanması için bir tedarikçiden altyapı desteği alınması),
	Yetkili Brisa Bayileri– Kampanya kapsamında sağlanacak olan lastik güvencesine yönelik yetkili bayilerimiz tarafından sizinle iletişime geçilmesi,
	Yetkili Kurum ve Kuruluşlar – Yetkili kurum veya kuruluşların Brisa’dan talepte bulunması ya da bu kurumlara bildirim yapmamızın öngörüldüğü durumlarda, yasal yükümlülüklerimizin yerine getirilmesi.



	Kişisel Veri Toplama Yöntemleri
Yukarıda belirtilen kişisel verilerinizi, Site’de yer alan ilgili alanları doldurmanız aracılığıyla otomatik veya kısmen otomatik yollar ile topluyoruz.
	Kişisel Verilerinize İlişkin Haklarınız
Kişisel Verilerin Koruması Kanunu’nun 11. maddesi ilgili kişi haklarını düzenlemektedir. Kişisel verisi Brisa tarafından işlenen tüm gerçek kişiler, Kanun uyarınca Şirketimize başvurma ve Kanun’da sayılmış yasal haklarını kullanma hakkına sahiptir. Haklarınızı kullanmak üzere Şirketimize başvururken aşağıda belirtilen yöntemlerden birini tercih edebilirsiniz:

	Posta yoluyla, Şirketimizin Kısıklı Cad. Şehit İsmail Moray Sok. No: 2-1 Üsküdar- İstanbul adresine yazılı olarak gönderebilirsiniz.
	Sistemlerimizde kayıtlı bulunan e-posta adresinizi kullanarak, kvk@brisa.com.tr e-posta adresine taleplerinizi içeren bir e-posta gönderebilirsiniz.





Veri Sorumlusuna Başvuru Usul ve Esasları Hakkında Tebliğ’de yer alan diğer yöntemlerle taleplerinizi bize iletebilirsiniz.
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                    Kişisel Verilerin İşlenmesi Hakkında Aydınlatma Metni


                    +1 Yıl Garanti Kampanyası


	Veri Sorumlusu
Brisa Bridgestone Sabancı Lastik Sanayi ve Ticaret A.Ş. (“Brisa” veya “Şirket”) olarak, +1 Yıl Garanti Kampanyası (“Kampanya”) sürecimiz kapsamında https://bridgestone.com.tr/  internet sitemizde (“Site”) yer alan Kampanya sayfamız aracılığıyla kişisel verilerinizi işliyoruz. Bu aydınlatma metni ile veri sorumlusu olarak kişisel verilerinizi nasıl işlediğimiz hakkında sizi bilgilendirmeyi amaçlıyoruz.
	İşlenen Kişisel Verileriniz, Kişisel Verilerinizin İşlenme Amaçları ve Hukuki Sebepleri 
Kişisel Verilerin Korunması Kanunu’nun 5. maddesi, kişisel veri işlemenin hukuki sebeplerini düzenlemektedir. Aşağıda hangi kişisel verileri hangi amaçlarla işlediğimize ve söz konusu amaçlar kapsamında hangi hukuki sebeplere dayandığımıza yer verdik: 

	Veri İşleme Amaçları	Veri İşlemenin Hukuki Sebepleri	İşlenen Kişisel Veriler
	
	Kampanya’ya katılım başvurunuzun alınması,
	Katılım başvurunuzun kampanya koşullarının uygulanabilirliğine ilişkin olarak incelenmesi ve değerlendirilmesi,
	Başvurunuza ilişkin olarak paylaşılan bilgilerin doğrulanması,
	Kampanya kapsamında sağlanacak olan lastik güvencesine yönelik sizinle iletişime geçilmesi.


	Kanun md. 5/2 (c)
Bir sözleşmenin kurulması veya ifasıyla doğrudan doğruya ilgili olması kaydıyla, sözleşmenin taraflarına ait kişisel verilerin işlenmesinin gerekli olması.	
	Kimlik (Ad – soyadı, TCKN)
	İletişim (GSM numarası, e-posta adresi)
	Araç bilgisi (plaka, ruhsat bilgileri)
	Müşteri işlem (fatura bilgileri)
	İşlem Güvenliği (log kayıtları, IP adresi bilgileri, internet sitesi giriş çıkış bilgileri, cihaz ıd bilgileri, cihaz ımeı numarası, cihaz mac adresi, session ID, elektronik iletişim kayıtları)



	
	Kampanya kapsamında her türlü soru, talep ve şikayetinizin alınması,
	Hizmet kalitemizin artırılması, faaliyetlerimizin iyileştirilmesi ve geliştirilmesine yönelik önerilerin alınması ile faaliyetlerimizin raporlanması, incelenmesi ve denetlenmesi.


	Kanun md. 5/2 (f)
İlgili kişinin temel hak ve özgürlüklerine zarar vermemek kaydıyla, veri sorumlusunun meşru menfaatleri için veri işlenmesinin zorunlu olması.
	
	Yetkili kurum veya kuruluşların Şirketimizden talepte bulunması ya da bu kurumlara bildirim yapmamızın öngörüldüğü durumlarda, yasal yükümlülüklerimizin yerine getirilmesi (örneğin, hukuka aykırı işlem şüphesi taşıyan bir işleme dair bir kamu kurumunun talepte bulunması durumunda bilgilerinizin paylaşılması).


	Kanun md. 5/2 (ç)
Veri sorumlusunun hukuki yükümlülüğünü yerine getirebilmesi için veri işlemenin zorunlu olması.	
	Kimlik (Ad – soyadı, TCKN)
	İletişim (GSM numarası, e-posta adresi)
	Araç bilgisi (plaka, ruhsat bilgileri)
	Müşteri işlem (fatura bilgileri)



	
	Olası bir hukuki uyuşmazlık durumunda, haklarımızın korunabilmesi ve kullanılması ile hukuki süreçlerin yürütülmesi.


	Kanun md. 5/2 (e)
Bir hakkın tesisi, kullanılması veya korunması için veri işlemenin zorunlu olması.	
	İşlem Güvenliği (log kayıtları, IP adresi bilgileri, internet sitesi giriş çıkış bilgileri, cihaz ıd bilgileri, cihaz ımeı numarası, cihaz mac adresi, session ID, elektronik iletişim kayıtları)
	Hukuki işlem (adli ve idari makamlarla yazışmalar, uyuşmazlık durumunda dava/icra dosyalarına ilişkin bilgiler vb.)






	Kişisel Verilerin Paylaşıldığı Üçüncü Kişiler ve Paylaşılma Amaçları

Kişisel verilerinizi, bu aydınlatma metninin ‘’2. İşlenen Kişisel Verileriniz, Kişisel Verilerinizin İşlenme Amaçları ve Hukuki Sebepleri’’ başlığında belirtilen amaçlar ve hukuki sebeplere uygun olarak üçüncü taraflarla paylaşıyoruz. Kişisel verilerinizi üçüncü taraflarla paylaşırken Kanun’da belirtilen kurallara uygunluk sağlıyoruz. Kişisel verilerinizi kimlerle, hangi amaçlarla paylaştığımıza ilişkin bilgilere aşağıda yer verdik

	Ürün ve Hizmet Aldığımız Şirketler – Mal veya hizmet tedariki kapsamında tedarikçiler ve iş ortaklarından destek alınması (örneğin, bilgilerinizin saklanması için bir tedarikçiden altyapı desteği alınması),
	Yetkili Brisa Bayileri– Kampanya kapsamında sağlanacak olan lastik güvencesine yönelik yetkili bayilerimiz tarafından sizinle iletişime geçilmesi,
	Yetkili Kurum ve Kuruluşlar – Yetkili kurum veya kuruluşların Brisa’dan talepte bulunması ya da bu kurumlara bildirim yapmamızın öngörüldüğü durumlarda, yasal yükümlülüklerimizin yerine getirilmesi.



	Kişisel Veri Toplama Yöntemleri
Yukarıda belirtilen kişisel verilerinizi, Site’de yer alan ilgili alanları doldurmanız aracılığıyla otomatik veya kısmen otomatik yollar ile topluyoruz.
	Kişisel Verilerinize İlişkin Haklarınız
Kişisel Verilerin Koruması Kanunu’nun 11. maddesi ilgili kişi haklarını düzenlemektedir. Kişisel verisi Brisa tarafından işlenen tüm gerçek kişiler, Kanun uyarınca Şirketimize başvurma ve Kanun’da sayılmış yasal haklarını kullanma hakkına sahiptir. Haklarınızı kullanmak üzere Şirketimize başvururken aşağıda belirtilen yöntemlerden birini tercih edebilirsiniz:

	Posta yoluyla, Şirketimizin Kısıklı Cad. Şehit İsmail Moray Sok. No: 2-1 Üsküdar- İstanbul adresine yazılı olarak gönderebilirsiniz.
	Sistemlerimizde kayıtlı bulunan e-posta adresinizi kullanarak, kvk@brisa.com.tr e-posta adresine taleplerinizi içeren bir e-posta gönderebilirsiniz.





Veri Sorumlusuna Başvuru Usul ve Esasları Hakkında Tebliğ’de yer alan diğer yöntemlerle taleplerinizi bize iletebilirsiniz.
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                    TİCARİ ELEKTRONİK İLETİ AYDINLATMA METNİ


                    1. Veri Sorumlusu



Brisa Bridgestone Sabancı Lastik Sanayi ve Ticaret A.Ş. (“Brisa” veya “Şirket”) olarak, tarafınıza ticari elektronik ileti gönderimleri kapsamında kişisel verilerinizi işliyoruz. Bu aydınlatma metni ile veri sorumlusu olarak, ticari elektronik ileti gönderimleri kapsamında işlenen kişisel verilerinize ilişkin sizleri bilgilendirmeyi amaçlıyoruz.

2.  İşlenen Kişisel Verileriniz, Kişisel Verilerinizin İşlenme Amaçları ve Hukuki Sebepleri 

 6698 sayılı Kişisel Verilerin Korunması Kanunu  ’nun (“Kanun”) 5. maddesi, kişisel veri işlemenin hukuki sebeplerini düzenlemektedir. [bookmark: _Hlk91498336] Aşağıdaki tabloda, hangi kişisel verilerinizin, hangi amaçlarla ve hangi hukuki sebeplere dayalı olarak işlendiği belirtilmektedir:

	
Veri İşleme Amaçları

	
Veri İşlemenin Hukuki Sebebi

	
İşlenen Verileriniz


	
- Tarafımızla paylaşmış olduğunuz, telefon numarası ve e-mail adresinize; reklam, kampanya, tanıtım ve fırsatlara ilişkin ticari elektronik ileti gönderilmesi.

	
Kanun md. 5/1

İlgili kişinin açık rızasının bulunması   

	
- Kimlik (Ad, Soyadı)

- İletişim (Telefon Numarası, E-mail adresi) 


	
- Ticari elektronik ileti gönderimleri kapsamında tarafınıza çevrimiçi ortamda aydınlatma yapılması ve çevrimiçi ortamda alınan onayınıza ilişkin kayıtların yetkili kurum ve kuruluşlara bildirilmesi.

	
Kanun md. 5/2(ç)

Hukuki yükümlülüklerimizi yerine getirebilmemiz için veri işlemenin zorunlu olması. 

	
- Kimlik (Ad, Soyadı)

- İletişim (Telefon Numarası, E-mail adresi) 

- İşlem Güvenliği (IP adresi, log kayıtları) 




[bookmark: _Hlk90420730][bookmark: _Hlk91498866]3.Kişisel Verilerin Paylaşıldığı Üçüncü Kişiler ve Paylaşılma Amaçları 

Kişisel verileriniz, Kanun ve ilgili mevzuattaki kişisel verilerin aktarımına ilişkin kurallara uyularak, işbu aydınlatma metninin  ‘’2. İşlenen Kişisel Verileriniz, Kişisel Verilerinizin İşlenme Amaçları ve Hukuki Sebepleri’’  başlığında belirtilen amaçlar ve hukuki sebeplere uygun olarak üçüncü taraflar ile paylaşılmaktadır. Bu kapsamda paylaşım yaptığımız taraflar ve paylaşım amaçları aşağıda belirtilen şekildedir:

	Destek ve Hizmet Aldığımız Şirketler:Ticari elektronik ileti gönderimi için açık rıza vermiş olmanız halinde, ticari elektronik ileti gönderiminin yapılabilmesi kapsamında hizmet alınması.
	Yetkili Kurum ve Kuruluşlar: Brisa tarafından ticari elektronik ileti gönderimlerine onay vermeniz durumunda; onaya ilişkin kayıtlarınızın, hukuki yükümlülüklerimizi yerine getirebilmemiz amacıyla yetkili kurum ve kuruluşlar ile paylaşılması. (Örneğin; İleti Yönetim Sistemi)


4.Kişisel Veri Toplama Yöntemleri  

Kişisel verileriniz, elektronik ortamda doldurulan formlar, SMS ve e-mail yazışmaları suretiyle otomatik ve yarı otomatik yöntemlerle toplanmaktadır.

5. Kişisel Verilerinize İlişkin Haklarınız



Kişisel Verilerin Koruması Kanunu’nun 11. maddesi “ilgili kişi haklarını” düzenlemektedir. Kişisel verisi Brisa tarafından işlenen tüm gerçek kişiler, Kanun uyarınca Şirketimize başvurma ve Kanun’da sayılmış yasal haklarını kullanma hakkına sahiptir. Haklarınızı kullanmak üzere Şirketimize başvururken aşağıda belirtilen yöntemlerden birini tercih edebilirsiniz:

	Posta yoluyla, Şirketimizin Kısıklı Cad. Şehit İsmail Moray Sok. No: 2-1 Üsküdar- İstanbul adresine yazılı olarak gönderebilirsiniz.
	 Sistemlerimizde kayıtlı bulunan e-posta adresinizi kullanarak  , kvk@brisa.com.tr e-posta adresine taleplerinizi içeren bir e-posta gönderebilirsiniz.


 Veri Sorumlusuna Başvuru Usul ve Esasları Hakkında Tebliğ  ’de yer alan diğer yöntemlerle taleplerinizi bize iletebilirsiniz.


                

            

        

    

    
        
            
                
                    
                        
                            [image: ]
                        
                    
                

                
                    TİCARİ ELEKTRONİK İLETİ GÖNDERİLMESİ HAKKINDA AÇIK RIZA METNİ


                    Brisa Bridgestone Sabancı Lastik Sanayi ve Ticaret A.Ş. (“Brisa” veya “Şirket”) 6698 sayılı Kişisel Verilerin Korunması Kanunu (“Kanun”) kapsamında kişisel verilerinizi veri sorumlusu olarak işlemektedir. İşbu açık rıza metni ile tarafınıza ticari elektronik ileti gönderimleri yapılması kapsamında kişisel verilerinizi işlemek için açık rızanızı soruyoruz. Açık rıza vermeniz halinde kimlik (ad, soyadı) ve iletişim (telefon numarası, e-posta adresi) verileriniz, iletişim kanalları (e-posta, SMS ve arama) vasıtasıyla sizi reklam, tanıtım, etkinlik, kampanya, fırsatlar ve memnuniyet anketleri hakkında haberdar edebilmemiz amacıyla işlenmektedir. Kişisel verileriniz, elektronik ortamda doldurulan formlar, SMS ve e-mail yazışmaları suretiyle otomatik ve yarı otomatik yöntemlerle toplanmaktadır. Kişisel verileriniz Kanun’daki kurallara uygun olarak, belirtilen amaç kapsamında hizmet alınan tedarikçiler ve Ticari İletişim ve Ticari Elektronik İletiler Hakkında Yönetmelik kapsamındaki bildirim yükümlülüğümüzü yerine getirebilmek amacıyla İleti Yönetim Sistemi A.Ş. ile paylaşılmaktadır.

Ticari elektronik ileti gönderimleri için verdiğiniz rızayı, dilediğiniz zaman Şirketimize başvurarak geri alabilirsiniz.

Ticari elektronik ileti gönderimleri kapsamında kişisel verilerinizin işlenmesi hakkında detaylı bilgi almak için Aydınlatma Metni’ne buradan ulaşabilirsiniz.
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                    Kişisel Verilerin İşlenmesi Hakkında Aydınlatma Metni


                    +1 Yıl Garanti Kampanyası


	Veri Sorumlusu
Brisa Bridgestone Sabancı Lastik Sanayi ve Ticaret A.Ş. (“Brisa” veya “Şirket”) olarak, +1 Yıl Garanti Kampanyası (“Kampanya”) sürecimiz kapsamında https://bridgestone.com.tr/  internet sitemizde (“Site”) yer alan Kampanya sayfamız aracılığıyla kişisel verilerinizi işliyoruz. Bu aydınlatma metni ile veri sorumlusu olarak kişisel verilerinizi nasıl işlediğimiz hakkında sizi bilgilendirmeyi amaçlıyoruz.
	İşlenen Kişisel Verileriniz, Kişisel Verilerinizin İşlenme Amaçları ve Hukuki Sebepleri 
Kişisel Verilerin Korunması Kanunu’nun 5. maddesi, kişisel veri işlemenin hukuki sebeplerini düzenlemektedir. Aşağıda hangi kişisel verileri hangi amaçlarla işlediğimize ve söz konusu amaçlar kapsamında hangi hukuki sebeplere dayandığımıza yer verdik: 

	Veri İşleme Amaçları	Veri İşlemenin Hukuki Sebepleri	İşlenen Kişisel Veriler
	
	Kampanya’ya katılım başvurunuzun alınması,
	Katılım başvurunuzun kampanya koşullarının uygulanabilirliğine ilişkin olarak incelenmesi ve değerlendirilmesi,
	Başvurunuza ilişkin olarak paylaşılan bilgilerin doğrulanması,
	Kampanya kapsamında sağlanacak olan lastik güvencesine yönelik sizinle iletişime geçilmesi.


	Kanun md. 5/2 (c)
Bir sözleşmenin kurulması veya ifasıyla doğrudan doğruya ilgili olması kaydıyla, sözleşmenin taraflarına ait kişisel verilerin işlenmesinin gerekli olması.	
	Kimlik (Ad – soyadı, TCKN)
	İletişim (GSM numarası, e-posta adresi)
	Araç bilgisi (plaka, ruhsat bilgileri)
	Müşteri işlem (fatura bilgileri)
	İşlem Güvenliği (log kayıtları, IP adresi bilgileri, internet sitesi giriş çıkış bilgileri, cihaz ıd bilgileri, cihaz ımeı numarası, cihaz mac adresi, session ID, elektronik iletişim kayıtları)



	
	Kampanya kapsamında her türlü soru, talep ve şikayetinizin alınması,
	Hizmet kalitemizin artırılması, faaliyetlerimizin iyileştirilmesi ve geliştirilmesine yönelik önerilerin alınması ile faaliyetlerimizin raporlanması, incelenmesi ve denetlenmesi.


	Kanun md. 5/2 (f)
İlgili kişinin temel hak ve özgürlüklerine zarar vermemek kaydıyla, veri sorumlusunun meşru menfaatleri için veri işlenmesinin zorunlu olması.
	
	Yetkili kurum veya kuruluşların Şirketimizden talepte bulunması ya da bu kurumlara bildirim yapmamızın öngörüldüğü durumlarda, yasal yükümlülüklerimizin yerine getirilmesi (örneğin, hukuka aykırı işlem şüphesi taşıyan bir işleme dair bir kamu kurumunun talepte bulunması durumunda bilgilerinizin paylaşılması).


	Kanun md. 5/2 (ç)
Veri sorumlusunun hukuki yükümlülüğünü yerine getirebilmesi için veri işlemenin zorunlu olması.	
	Kimlik (Ad – soyadı, TCKN)
	İletişim (GSM numarası, e-posta adresi)
	Araç bilgisi (plaka, ruhsat bilgileri)
	Müşteri işlem (fatura bilgileri)



	
	Olası bir hukuki uyuşmazlık durumunda, haklarımızın korunabilmesi ve kullanılması ile hukuki süreçlerin yürütülmesi.


	Kanun md. 5/2 (e)
Bir hakkın tesisi, kullanılması veya korunması için veri işlemenin zorunlu olması.	
	İşlem Güvenliği (log kayıtları, IP adresi bilgileri, internet sitesi giriş çıkış bilgileri, cihaz ıd bilgileri, cihaz ımeı numarası, cihaz mac adresi, session ID, elektronik iletişim kayıtları)
	Hukuki işlem (adli ve idari makamlarla yazışmalar, uyuşmazlık durumunda dava/icra dosyalarına ilişkin bilgiler vb.)






	Kişisel Verilerin Paylaşıldığı Üçüncü Kişiler ve Paylaşılma Amaçları

Kişisel verilerinizi, bu aydınlatma metninin ‘’2. İşlenen Kişisel Verileriniz, Kişisel Verilerinizin İşlenme Amaçları ve Hukuki Sebepleri’’ başlığında belirtilen amaçlar ve hukuki sebeplere uygun olarak üçüncü taraflarla paylaşıyoruz. Kişisel verilerinizi üçüncü taraflarla paylaşırken Kanun’da belirtilen kurallara uygunluk sağlıyoruz. Kişisel verilerinizi kimlerle, hangi amaçlarla paylaştığımıza ilişkin bilgilere aşağıda yer verdik

	Ürün ve Hizmet Aldığımız Şirketler – Mal veya hizmet tedariki kapsamında tedarikçiler ve iş ortaklarından destek alınması (örneğin, bilgilerinizin saklanması için bir tedarikçiden altyapı desteği alınması),
	Yetkili Brisa Bayileri– Kampanya kapsamında sağlanacak olan lastik güvencesine yönelik yetkili bayilerimiz tarafından sizinle iletişime geçilmesi,
	Yetkili Kurum ve Kuruluşlar – Yetkili kurum veya kuruluşların Brisa’dan talepte bulunması ya da bu kurumlara bildirim yapmamızın öngörüldüğü durumlarda, yasal yükümlülüklerimizin yerine getirilmesi.



	Kişisel Veri Toplama Yöntemleri
Yukarıda belirtilen kişisel verilerinizi, Site’de yer alan ilgili alanları doldurmanız aracılığıyla otomatik veya kısmen otomatik yollar ile topluyoruz.
	Kişisel Verilerinize İlişkin Haklarınız
Kişisel Verilerin Koruması Kanunu’nun 11. maddesi ilgili kişi haklarını düzenlemektedir. Kişisel verisi Brisa tarafından işlenen tüm gerçek kişiler, Kanun uyarınca Şirketimize başvurma ve Kanun’da sayılmış yasal haklarını kullanma hakkına sahiptir. Haklarınızı kullanmak üzere Şirketimize başvururken aşağıda belirtilen yöntemlerden birini tercih edebilirsiniz:

	Posta yoluyla, Şirketimizin Kısıklı Cad. Şehit İsmail Moray Sok. No: 2-1 Üsküdar- İstanbul adresine yazılı olarak gönderebilirsiniz.
	Sistemlerimizde kayıtlı bulunan e-posta adresinizi kullanarak, kvk@brisa.com.tr e-posta adresine taleplerinizi içeren bir e-posta gönderebilirsiniz.





Veri Sorumlusuna Başvuru Usul ve Esasları Hakkında Tebliğ’de yer alan diğer yöntemlerle taleplerinizi bize iletebilirsiniz.
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                    Kişisel Verilerin İşlenmesi Hakkında Aydınlatma Metni


                    Lastik Güvencesi Hakkında

	Veri Sorumlusu
Brisa Bridgestone Sabancı Lastik Sanayi ve Ticaret A.Ş. (“Brisa” veya “Şirket”) olarak, Lastik Güvencesi Kampanyası (“Kampanya”) sürecimiz kapsamında https://bridgestone.com.tr/  internet sitemizde (“Site”) yer alan Kampanya sayfamız aracılığıyla kişisel verilerinizi işliyoruz. Bu aydınlatma metni ile veri sorumlusu olarak kişisel verilerinizi nasıl işlediğimiz hakkında sizi bilgilendirmeyi amaçlıyoruz.
	İşlenen Kişisel Verileriniz, Kişisel Verilerinizin İşlenme Amaçları ve Hukuki Sebepleri 
Kişisel Verilerin Korunması Kanunu’nun 5. maddesi, kişisel veri işlemenin hukuki sebeplerini düzenlemektedir. Aşağıda hangi kişisel verileri hangi amaçlarla işlediğimize ve söz konusu amaçlar kapsamında hangi hukuki sebeplere dayandığımıza yer verdik: 

	Veri İşleme Amaçları	Veri İşlemenin Hukuki Sebepleri	İşlenen Kişisel Veriler
	
	Kampanya’ya katılım başvurunuzun alınması,
	Katılım başvurunuzun kampanya koşullarının uygulanabilirliğine ilişkin olarak incelenmesi ve değerlendirilmesi,
	Başvurunuza ilişkin olarak paylaşılan bilgilerin doğrulanması,
	Kampanya kapsamında sağlanacak olan lastik güvencesine yönelik sizinle iletişime geçilmesi.


	Kanun md. 5/2 (c)
Bir sözleşmenin kurulması veya ifasıyla doğrudan doğruya ilgili olması kaydıyla, sözleşmenin taraflarına ait kişisel verilerin işlenmesinin gerekli olması.	
	Kimlik (Ad – soyadı, TCKN)
	İletişim (GSM numarası, e-posta adresi)
	Araç bilgisi (plaka, ruhsat bilgileri)
	Müşteri işlem (fatura bilgileri)
	İşlem Güvenliği (log kayıtları, IP adresi bilgileri, internet sitesi giriş çıkış bilgileri, cihaz ıd bilgileri, cihaz ımeı numarası, cihaz mac adresi, session ID, elektronik iletişim kayıtları)



	
	Kampanya kapsamında her türlü soru, talep ve şikayetinizin alınması,
	Hizmet kalitemizin artırılması, faaliyetlerimizin iyileştirilmesi ve geliştirilmesine yönelik önerilerin alınması ile faaliyetlerimizin raporlanması, incelenmesi ve denetlenmesi.


	Kanun md. 5/2 (f)
İlgili kişinin temel hak ve özgürlüklerine zarar vermemek kaydıyla, veri sorumlusunun meşru menfaatleri için veri işlenmesinin zorunlu olması.
	
	Yetkili kurum veya kuruluşların Şirketimizden talepte bulunması ya da bu kurumlara bildirim yapmamızın öngörüldüğü durumlarda, yasal yükümlülüklerimizin yerine getirilmesi (örneğin, hukuka aykırı işlem şüphesi taşıyan bir işleme dair bir kamu kurumunun talepte bulunması durumunda bilgilerinizin paylaşılması).


	Kanun md. 5/2 (ç)
Veri sorumlusunun hukuki yükümlülüğünü yerine getirebilmesi için veri işlemenin zorunlu olması.	
	Kimlik (Ad – soyadı, TCKN)
	İletişim (GSM numarası, e-posta adresi)
	Araç bilgisi (plaka, ruhsat bilgileri)
	Müşteri işlem (fatura bilgileri)



	
	Olası bir hukuki uyuşmazlık durumunda, haklarımızın korunabilmesi ve kullanılması ile hukuki süreçlerin yürütülmesi.


	Kanun md. 5/2 (e)
Bir hakkın tesisi, kullanılması veya korunması için veri işlemenin zorunlu olması.	
	İşlem Güvenliği (log kayıtları, IP adresi bilgileri, internet sitesi giriş çıkış bilgileri, cihaz ıd bilgileri, cihaz ımeı numarası, cihaz mac adresi, session ID, elektronik iletişim kayıtları)
	Hukuki işlem (adli ve idari makamlarla yazışmalar, uyuşmazlık durumunda dava/icra dosyalarına ilişkin bilgiler vb.)






	Kişisel Verilerin Paylaşıldığı Üçüncü Kişiler ve Paylaşılma Amaçları

Kişisel verilerinizi, bu aydınlatma metninin ‘’2. İşlenen Kişisel Verileriniz, Kişisel Verilerinizin İşlenme Amaçları ve Hukuki Sebepleri’’ başlığında belirtilen amaçlar ve hukuki sebeplere uygun olarak üçüncü taraflarla paylaşıyoruz. Kişisel verilerinizi üçüncü taraflarla paylaşırken Kanun’da belirtilen kurallara uygunluk sağlıyoruz. Kişisel verilerinizi kimlerle, hangi amaçlarla paylaştığımıza ilişkin bilgilere aşağıda yer verdik

	Ürün ve Hizmet Aldığımız Şirketler – Mal veya hizmet tedariki kapsamında tedarikçiler ve iş ortaklarından destek alınması (örneğin, bilgilerinizin saklanması için bir tedarikçiden altyapı desteği alınması),
	Yetkili Brisa Bayileri– Kampanya kapsamında sağlanacak olan lastik güvencesine yönelik yetkili bayilerimiz tarafından sizinle iletişime geçilmesi,
	Yetkili Kurum ve Kuruluşlar – Yetkili kurum veya kuruluşların Brisa’dan talepte bulunması ya da bu kurumlara bildirim yapmamızın öngörüldüğü durumlarda, yasal yükümlülüklerimizin yerine getirilmesi.



	Kişisel Veri Toplama Yöntemleri
Yukarıda belirtilen kişisel verilerinizi, Site’de yer alan ilgili alanları doldurmanız aracılığıyla otomatik veya kısmen otomatik yollar ile topluyoruz.
	Kişisel Verilerinize İlişkin Haklarınız
Kişisel Verilerin Koruması Kanunu’nun 11. maddesi ilgili kişi haklarını düzenlemektedir. Kişisel verisi Brisa tarafından işlenen tüm gerçek kişiler, Kanun uyarınca Şirketimize başvurma ve Kanun’da sayılmış yasal haklarını kullanma hakkına sahiptir. Haklarınızı kullanmak üzere Şirketimize başvururken aşağıda belirtilen yöntemlerden birini tercih edebilirsiniz:

	Posta yoluyla, Şirketimizin Kısıklı Cad. Şehit İsmail Moray Sok. No: 2-1 Üsküdar- İstanbul adresine yazılı olarak gönderebilirsiniz.
	Sistemlerimizde kayıtlı bulunan e-posta adresinizi kullanarak, kvk@brisa.com.tr e-posta adresine taleplerinizi içeren bir e-posta gönderebilirsiniz.





Veri Sorumlusuna Başvuru Usul ve Esasları Hakkında Tebliğ’de yer alan diğer yöntemlerle taleplerinizi bize iletebilirsiniz.
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                    Kişisel Verilerin İşlenmesi Hakkında Aydınlatma Metni


                    +1 Yıl Garanti Kampanyası


	Veri Sorumlusu
Brisa Bridgestone Sabancı Lastik Sanayi ve Ticaret A.Ş. (“Brisa” veya “Şirket”) olarak, +1 Yıl Garanti Kampanyası (“Kampanya”) sürecimiz kapsamında https://bridgestone.com.tr/  internet sitemizde (“Site”) yer alan Kampanya sayfamız aracılığıyla kişisel verilerinizi işliyoruz. Bu aydınlatma metni ile veri sorumlusu olarak kişisel verilerinizi nasıl işlediğimiz hakkında sizi bilgilendirmeyi amaçlıyoruz.
	İşlenen Kişisel Verileriniz, Kişisel Verilerinizin İşlenme Amaçları ve Hukuki Sebepleri 
Kişisel Verilerin Korunması Kanunu’nun 5. maddesi, kişisel veri işlemenin hukuki sebeplerini düzenlemektedir. Aşağıda hangi kişisel verileri hangi amaçlarla işlediğimize ve söz konusu amaçlar kapsamında hangi hukuki sebeplere dayandığımıza yer verdik: 

	Veri İşleme Amaçları	Veri İşlemenin Hukuki Sebepleri	İşlenen Kişisel Veriler
	
	Kampanya’ya katılım başvurunuzun alınması,
	Katılım başvurunuzun kampanya koşullarının uygulanabilirliğine ilişkin olarak incelenmesi ve değerlendirilmesi,
	Başvurunuza ilişkin olarak paylaşılan bilgilerin doğrulanması,
	Kampanya kapsamında sağlanacak olan lastik güvencesine yönelik sizinle iletişime geçilmesi.


	Kanun md. 5/2 (c)
Bir sözleşmenin kurulması veya ifasıyla doğrudan doğruya ilgili olması kaydıyla, sözleşmenin taraflarına ait kişisel verilerin işlenmesinin gerekli olması.	
	Kimlik (Ad – soyadı, TCKN)
	İletişim (GSM numarası, e-posta adresi)
	Araç bilgisi (plaka, ruhsat bilgileri)
	Müşteri işlem (fatura bilgileri)
	İşlem Güvenliği (log kayıtları, IP adresi bilgileri, internet sitesi giriş çıkış bilgileri, cihaz ıd bilgileri, cihaz ımeı numarası, cihaz mac adresi, session ID, elektronik iletişim kayıtları)



	
	Kampanya kapsamında her türlü soru, talep ve şikayetinizin alınması,
	Hizmet kalitemizin artırılması, faaliyetlerimizin iyileştirilmesi ve geliştirilmesine yönelik önerilerin alınması ile faaliyetlerimizin raporlanması, incelenmesi ve denetlenmesi.


	Kanun md. 5/2 (f)
İlgili kişinin temel hak ve özgürlüklerine zarar vermemek kaydıyla, veri sorumlusunun meşru menfaatleri için veri işlenmesinin zorunlu olması.
	
	Yetkili kurum veya kuruluşların Şirketimizden talepte bulunması ya da bu kurumlara bildirim yapmamızın öngörüldüğü durumlarda, yasal yükümlülüklerimizin yerine getirilmesi (örneğin, hukuka aykırı işlem şüphesi taşıyan bir işleme dair bir kamu kurumunun talepte bulunması durumunda bilgilerinizin paylaşılması).


	Kanun md. 5/2 (ç)
Veri sorumlusunun hukuki yükümlülüğünü yerine getirebilmesi için veri işlemenin zorunlu olması.	
	Kimlik (Ad – soyadı, TCKN)
	İletişim (GSM numarası, e-posta adresi)
	Araç bilgisi (plaka, ruhsat bilgileri)
	Müşteri işlem (fatura bilgileri)



	
	Olası bir hukuki uyuşmazlık durumunda, haklarımızın korunabilmesi ve kullanılması ile hukuki süreçlerin yürütülmesi.


	Kanun md. 5/2 (e)
Bir hakkın tesisi, kullanılması veya korunması için veri işlemenin zorunlu olması.	
	İşlem Güvenliği (log kayıtları, IP adresi bilgileri, internet sitesi giriş çıkış bilgileri, cihaz ıd bilgileri, cihaz ımeı numarası, cihaz mac adresi, session ID, elektronik iletişim kayıtları)
	Hukuki işlem (adli ve idari makamlarla yazışmalar, uyuşmazlık durumunda dava/icra dosyalarına ilişkin bilgiler vb.)






	Kişisel Verilerin Paylaşıldığı Üçüncü Kişiler ve Paylaşılma Amaçları

Kişisel verilerinizi, bu aydınlatma metninin ‘’2. İşlenen Kişisel Verileriniz, Kişisel Verilerinizin İşlenme Amaçları ve Hukuki Sebepleri’’ başlığında belirtilen amaçlar ve hukuki sebeplere uygun olarak üçüncü taraflarla paylaşıyoruz. Kişisel verilerinizi üçüncü taraflarla paylaşırken Kanun’da belirtilen kurallara uygunluk sağlıyoruz. Kişisel verilerinizi kimlerle, hangi amaçlarla paylaştığımıza ilişkin bilgilere aşağıda yer verdik

	Ürün ve Hizmet Aldığımız Şirketler – Mal veya hizmet tedariki kapsamında tedarikçiler ve iş ortaklarından destek alınması (örneğin, bilgilerinizin saklanması için bir tedarikçiden altyapı desteği alınması),
	Yetkili Brisa Bayileri– Kampanya kapsamında sağlanacak olan lastik güvencesine yönelik yetkili bayilerimiz tarafından sizinle iletişime geçilmesi,
	Yetkili Kurum ve Kuruluşlar – Yetkili kurum veya kuruluşların Brisa’dan talepte bulunması ya da bu kurumlara bildirim yapmamızın öngörüldüğü durumlarda, yasal yükümlülüklerimizin yerine getirilmesi.



	Kişisel Veri Toplama Yöntemleri
Yukarıda belirtilen kişisel verilerinizi, Site’de yer alan ilgili alanları doldurmanız aracılığıyla otomatik veya kısmen otomatik yollar ile topluyoruz.
	Kişisel Verilerinize İlişkin Haklarınız
Kişisel Verilerin Koruması Kanunu’nun 11. maddesi ilgili kişi haklarını düzenlemektedir. Kişisel verisi Brisa tarafından işlenen tüm gerçek kişiler, Kanun uyarınca Şirketimize başvurma ve Kanun’da sayılmış yasal haklarını kullanma hakkına sahiptir. Haklarınızı kullanmak üzere Şirketimize başvururken aşağıda belirtilen yöntemlerden birini tercih edebilirsiniz:

	Posta yoluyla, Şirketimizin Kısıklı Cad. Şehit İsmail Moray Sok. No: 2-1 Üsküdar- İstanbul adresine yazılı olarak gönderebilirsiniz.
	Sistemlerimizde kayıtlı bulunan e-posta adresinizi kullanarak, kvk@brisa.com.tr e-posta adresine taleplerinizi içeren bir e-posta gönderebilirsiniz.





Veri Sorumlusuna Başvuru Usul ve Esasları Hakkında Tebliğ’de yer alan diğer yöntemlerle taleplerinizi bize iletebilirsiniz.
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                    TİCARİ ELEKTRONİK İLETİ AYDINLATMA METNİ


                    1. Veri Sorumlusu



Brisa Bridgestone Sabancı Lastik Sanayi ve Ticaret A.Ş. (“Brisa” veya “Şirket”) olarak, tarafınıza ticari elektronik ileti gönderimleri kapsamında kişisel verilerinizi işliyoruz. Bu aydınlatma metni ile veri sorumlusu olarak, ticari elektronik ileti gönderimleri kapsamında işlenen kişisel verilerinize ilişkin sizleri bilgilendirmeyi amaçlıyoruz.

2.  İşlenen Kişisel Verileriniz, Kişisel Verilerinizin İşlenme Amaçları ve Hukuki Sebepleri 

 6698 sayılı Kişisel Verilerin Korunması Kanunu  ’nun (“Kanun”) 5. maddesi, kişisel veri işlemenin hukuki sebeplerini düzenlemektedir. [bookmark: _Hlk91498336] Aşağıdaki tabloda, hangi kişisel verilerinizin, hangi amaçlarla ve hangi hukuki sebeplere dayalı olarak işlendiği belirtilmektedir:

	
Veri İşleme Amaçları

	
Veri İşlemenin Hukuki Sebebi

	
İşlenen Verileriniz


	
- Tarafımızla paylaşmış olduğunuz, telefon numarası ve e-mail adresinize; reklam, kampanya, tanıtım ve fırsatlara ilişkin ticari elektronik ileti gönderilmesi.

	
Kanun md. 5/1

İlgili kişinin açık rızasının bulunması   

	
- Kimlik (Ad, Soyadı)

- İletişim (Telefon Numarası, E-mail adresi) 


	
- Ticari elektronik ileti gönderimleri kapsamında tarafınıza çevrimiçi ortamda aydınlatma yapılması ve çevrimiçi ortamda alınan onayınıza ilişkin kayıtların yetkili kurum ve kuruluşlara bildirilmesi.

	
Kanun md. 5/2(ç)

Hukuki yükümlülüklerimizi yerine getirebilmemiz için veri işlemenin zorunlu olması. 

	
- Kimlik (Ad, Soyadı)

- İletişim (Telefon Numarası, E-mail adresi) 

- İşlem Güvenliği (IP adresi, log kayıtları) 




[bookmark: _Hlk90420730][bookmark: _Hlk91498866]3.Kişisel Verilerin Paylaşıldığı Üçüncü Kişiler ve Paylaşılma Amaçları 

Kişisel verileriniz, Kanun ve ilgili mevzuattaki kişisel verilerin aktarımına ilişkin kurallara uyularak, işbu aydınlatma metninin  ‘’2. İşlenen Kişisel Verileriniz, Kişisel Verilerinizin İşlenme Amaçları ve Hukuki Sebepleri’’  başlığında belirtilen amaçlar ve hukuki sebeplere uygun olarak üçüncü taraflar ile paylaşılmaktadır. Bu kapsamda paylaşım yaptığımız taraflar ve paylaşım amaçları aşağıda belirtilen şekildedir:

	Destek ve Hizmet Aldığımız Şirketler:Ticari elektronik ileti gönderimi için açık rıza vermiş olmanız halinde, ticari elektronik ileti gönderiminin yapılabilmesi kapsamında hizmet alınması.
	Yetkili Kurum ve Kuruluşlar: Brisa tarafından ticari elektronik ileti gönderimlerine onay vermeniz durumunda; onaya ilişkin kayıtlarınızın, hukuki yükümlülüklerimizi yerine getirebilmemiz amacıyla yetkili kurum ve kuruluşlar ile paylaşılması. (Örneğin; İleti Yönetim Sistemi)


4.Kişisel Veri Toplama Yöntemleri  

Kişisel verileriniz, elektronik ortamda doldurulan formlar, SMS ve e-mail yazışmaları suretiyle otomatik ve yarı otomatik yöntemlerle toplanmaktadır.

5. Kişisel Verilerinize İlişkin Haklarınız



Kişisel Verilerin Koruması Kanunu’nun 11. maddesi “ilgili kişi haklarını” düzenlemektedir. Kişisel verisi Brisa tarafından işlenen tüm gerçek kişiler, Kanun uyarınca Şirketimize başvurma ve Kanun’da sayılmış yasal haklarını kullanma hakkına sahiptir. Haklarınızı kullanmak üzere Şirketimize başvururken aşağıda belirtilen yöntemlerden birini tercih edebilirsiniz:

	Posta yoluyla, Şirketimizin Kısıklı Cad. Şehit İsmail Moray Sok. No: 2-1 Üsküdar- İstanbul adresine yazılı olarak gönderebilirsiniz.
	 Sistemlerimizde kayıtlı bulunan e-posta adresinizi kullanarak  , kvk@brisa.com.tr e-posta adresine taleplerinizi içeren bir e-posta gönderebilirsiniz.


 Veri Sorumlusuna Başvuru Usul ve Esasları Hakkında Tebliğ  ’de yer alan diğer yöntemlerle taleplerinizi bize iletebilirsiniz.
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                    TİCARİ ELEKTRONİK İLETİ GÖNDERİLMESİ HAKKINDA AÇIK RIZA METNİ


                    a

Brisa Bridgestone Sabancı Lastik Sanayi ve Ticaret A.Ş. (“Brisa” veya “Şirket”) 6698 sayılı Kişisel Verilerin Korunması Kanunu (“Kanun”) kapsamında kişisel verilerinizi veri sorumlusu olarak işlemektedir. İşbu açık rıza metni ile tarafınıza ticari elektronik ileti gönderimleri yapılması kapsamında kişisel verilerinizi işlemek için açık rızanızı soruyoruz. Açık rıza vermeniz halinde kimlik (ad, soyadı) ve iletişim (telefon numarası, e-posta adresi) verileriniz, iletişim kanalları (e-posta, SMS ve arama) vasıtasıyla sizi reklam, tanıtım, etkinlik, kampanya, fırsatlar ve memnuniyet anketleri hakkında haberdar edebilmemiz amacıyla işlenmektedir. Kişisel verileriniz, elektronik ortamda doldurulan formlar, SMS ve e-mail yazışmaları suretiyle otomatik ve yarı otomatik yöntemlerle toplanmaktadır. Kişisel verileriniz Kanun’daki kurallara uygun olarak, belirtilen amaç kapsamında hizmet alınan tedarikçiler ve Ticari İletişim ve Ticari Elektronik İletiler Hakkında Yönetmelik kapsamındaki bildirim yükümlülüğümüzü yerine getirebilmek amacıyla İleti Yönetim Sistemi A.Ş. ile paylaşılmaktadır.

Ticari elektronik ileti gönderimleri için verdiğiniz rızayı, dilediğiniz zaman Şirketimize başvurarak geri alabilirsiniz.

Ticari elektronik ileti gönderimleri kapsamında kişisel verilerinizin işlenmesi hakkında detaylı bilgi almak için Aydınlatma Metni’ne buradan ulaşabilirsiniz.
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                    TİCARİ ELEKTRONİK İLETİ AYDINLATMA METNİ


                    Veri Sorumlusu 

 

Brisa Bridgestone Sabancı Lastik Sanayi ve Ticaret A.Ş. (“Brisa” veya “Şirket”) olarak, tarafınıza ticari elektronik ileti gönderimleri kapsamında kişisel verilerinizi işliyoruz. Bu aydınlatma metni ile veri sorumlusu olarak, ticari elektronik ileti gönderimleri kapsamında işlenen kişisel verilerinize ilişkin sizleri bilgilendirmeyi amaçlıyoruz.

	İşlenen Kişisel Verileriniz, Kişisel Verilerinizin İşlenme Amaçları ve Hukuki Sebepleri 


 

6698 sayılı Kişisel Verilerin Korunması Kanunu’nun (“Kanun”) 5. maddesi, kişisel veri işlemenin hukuki sebeplerini düzenlemektedir. Aşağıdaki tabloda, hangi kişisel verilerinizin, hangi amaçlarla ve hangi hukuki sebeplere dayalı olarak işlendiği belirtilmektedir:

 

	
Veri İşleme Amaçları

	
Veri İşlemenin Hukuki Sebebi

	
İşlenen Verileriniz


	
-      Tarafımızla paylaşmış olduğunuz, telefon numarası ve e-mail adresinize; reklam, kampanya, tanıtım ve fırsatlara ilişkin ticari elektronik ileti gönderilmesi.

	
Kanun md. 5/1

 

İlgili kişinin açık rızasının bulunması

	
-      Kimlik (Ad, Soyadı)

-      İletişim (Telefon Numarası, E-mail adresi)


	
-      Ticari elektronik ileti gönderimleri kapsamında tarafınıza çevrimiçi ortamda aydınlatma yapılması ve çevrimiçi ortamda alınan onayınıza ilişkin kayıtların yetkili kurum ve kuruluşlara bildirilmesi.

	
Kanun md. 5/2(ç)

 

Hukuki yükümlülüklerimizi yerine getirebilmemiz için veri işlemenin zorunlu olması.

	
-      Kimlik (Ad, Soyadı)

-      İletişim (Telefon Numarası, E-mail adresi)

-      İşlem Güvenliği (IP adresi, log kayıtları)




	Kişisel Verilerin Paylaşıldığı Üçüncü Kişiler ve Paylaşılma Amaçları


Kişisel verileriniz, Kanun ve ilgili mevzuattaki kişisel verilerin aktarımına ilişkin kurallara uyularak, işbu aydınlatma metninin ‘’2. İşlenen Kişisel Verileriniz, Kişisel Verilerinizin İşlenme Amaçları ve Hukuki Sebepleri’’ başlığında belirtilen amaçlar ve hukuki sebeplere uygun olarak üçüncü taraflar ile paylaşılmaktadır. Bu kapsamda paylaşım yaptığımız taraflar ve paylaşım amaçları aşağıda belirtilen şekildedir:  

	Destek ve Hizmet Aldığımız Şirketler: Ticari elektronik ileti gönderimi için açık rıza vermiş olmanız halinde, ticari elektronik ileti gönderiminin yapılabilmesi kapsamında hizmet alınması.


 

	Yetkili Kurum ve Kuruluşlar: Brisa tarafından ticari elektronik ileti gönderimlerine onay vermeniz durumunda; onaya ilişkin kayıtlarınızın, hukuki yükümlülüklerimizi yerine getirebilmemiz amacıyla yetkili kurum ve kuruluşlar ile paylaşılması. (Örneğin; İleti Yönetim Sistemi)


 

	Kişisel Veri Toplama Yöntemleri


Kişisel verileriniz, elektronik ortamda doldurulan formlar, SMS ve e-mail yazışmaları suretiyle otomatik ve yarı otomatik yöntemlerle toplanmaktadır.

	Kişisel Verilerinize İlişkin Haklarınız


 

Kişisel Verilerin Koruması Kanunu’nun 11. maddesi “ilgili kişi haklarını” düzenlemektedir. Kişisel verisi Brisa tarafından işlenen tüm gerçek kişiler, Kanun uyarınca Şirketimize başvurma ve Kanun’da sayılmış yasal haklarını kullanma hakkına sahiptir. Haklarınızı kullanmak üzere Şirketimize başvururken aşağıda belirtilen yöntemlerden birini tercih edebilirsiniz:

	Posta yoluyla, Şirketimizin Kısıklı Cad. Şehit İsmail Moray Sok. No: 2-1 Üsküdar- İstanbul adresine yazılı olarak gönderebilirsiniz.
	Sistemlerimizde kayıtlı bulunan e-posta adresinizi kullanarak, kvk@brisa.com.tr e-posta adresine taleplerinizi içeren bir e-posta gönderebilirsiniz.


Veri Sorumlusuna Başvuru Usul ve Esasları Hakkında Tebliğ’de yer alan diğer yöntemlerle taleplerinizi bize iletebilirsiniz.
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                    İletişim Formu Aydınlatma Metni


                    İLETİŞİM FORMU 

	Veri Sorumlusu


Brisa Bridgestone Sabancı Lastik Sanayi ve Ticaret A.Ş. (“Brisa” veya “Şirket”) olarak https://bridgestone.com.tr/ internet sitemizde (“Site”) yer alan iletişim formunu doldurmanız aracılığıyla yürütülen süreçler kapsamında kişisel verilerinizi işliyoruz. Bu aydınlatma metni ile veri sorumlusu olarak kişisel verilerinizi nasıl işlediğimiz hakkında sizi bilgilendirmeyi amaçlıyoruz. 


	İşlenen Kişisel Verileriniz, Kişisel Verilerinizin İşleme Amaçları ve Hukuki Sebepleri 


Kişisel Verilerin Korunması Kanunu’nun 5. maddesi, kişisel veri işlemenin hukuki sebeplerini düzenlemektedir. Aşağıda hangi kişisel verileri hangi amaçlarla işlediğimize ve söz konusu amaçlar kapsamında hangi hukuki sebeplere dayandığımıza yer verdik:

	
 

	
Veri İşleme Amaçları

	
Veri İşlemenin Hukuki Sebepleri

	
İşlenen Kişisel Veriler


	
Bireysel 

	
-      Öneri, talep ve şikayetlerinizin alınması, takibi ve sonuçlandırılması,

-      İletişim talebiniz kapsamında sizinle iletişime geçilmesi,

-      Bayilik taleplerinin alınması ve bayilik verilmesi süreçlerinin yürütülmesi,

-      İş süreçlerinin iyileştirilmesine yönelik önerilerin alınması ve değerlendirilmesi.

	
Kanun md. 5/2 (f)

İlgili kişinin temel hak ve özgürlüklerine zarar vermemek kaydıyla, veri sorumlusunun meşru menfaatleri için veri işlenmesinin zorunlu olması.

	
 

-      Kimlik (ad soyadı)

-      İletişim (cep telefon numarası, ev telefon numarası, e-posta adresi, İl bilgisi)

-      İşlem Güvenliği (log kayıtları, IP adresi bilgileri, internet sitesi giriş çıkış bilgileri, cihaz ıd bilgileri, cihaz ımeı numarası, cihaz mac adresi, session ID, elektronik iletişim kayıtları)

-      Diğer Bilgiler (Mesaj içeriğinde belirteceğiniz bilgiler)

-      Bayilik Talebine İlişkin Bilgiler (Meslek, Mağaza konumu, Mağaza adresi, Mağaza alanı, Cephe Genişliği, Mağaza Mülkiyeti, Kira kontratı kalan yıl)


	
-      Yetkili kurum veya kuruluşların Şirketimizden talepte bulunması ya da bu kurumlara bildirim yapmamızın öngörüldüğü durumlarda, yasal yükümlülüklerimizin yerine getirilmesi (örneğin, hukuka aykırı işlem şüphesi taşıyan bir işleme dair bir kamu kurumunun talepte bulunması durumunda bilgilerinizin paylaşılması).

	
Kanun md. 5/2 (ç)

Veri sorumlusunun hukuki yükümlülüğünü yerine getirebilmesi için veri işlemenin zorunlu olması.


	
-      Olası bir hukuki uyuşmazlık durumunda, haklarımızın korunabilmesi ve kullanılması ile hukuki süreçlerin yürütülmesi.

	
Kanun md. 5/2 (e)

Bir hakkın tesisi, kullanılması veya korunması için veri işlemenin zorunlu olması.


	
 


	
Kurumsal 

	
-      Öneri, talep ve şikayetlerinizin alınması, takibi ve sonuçlandırılması,

-      İletişim talebiniz kapsamında sizinle iletişime geçilmesi,

-      Bayilik taleplerinin alınması ve bayilik verilmesi süreçlerinin yürütülmesi,

-      İş süreçlerinin iyileştirilmesine yönelik önerilerin alınması ve değerlendirilmesi.

	
Kanun md. 5/2 (f)

İlgili kişinin temel hak ve özgürlüklerine zarar vermemek kaydıyla, veri sorumlusunun meşru menfaatleri için veri işlenmesinin zorunlu olması.

	
 

-      Kimlik (Unvan, VKN)

-      İletişim (İş telefon numarası, e-posta adresi, İl bilgisi)

-      İşlem Güvenliği (log kayıtları, IP adresi bilgileri, internet sitesi giriş çıkış bilgileri, cihaz ıd bilgileri, cihaz ımeı numarası, cihaz mac adresi, session ID, elektronik iletişim kayıtları)

-      Diğer Bilgiler (Mesaj içeriğinde belirteceğiniz bilgiler)

-      Bayilik Talebine İlişkin Bilgiler (Meslek, Mağaza konumu, Mağaza adresi, Mağaza alanı, Cephe Genişliği, Mağaza Mülkiyeti, Kira kontratı kalan yıl)


	
-      Yetkili kurum veya kuruluşların Şirketimizden talepte bulunması ya da bu kurumlara bildirim yapmamızın öngörüldüğü durumlarda, yasal yükümlülüklerimizin yerine getirilmesi (örneğin, hukuka aykırı işlem şüphesi taşıyan bir işleme dair bir kamu kurumunun talepte bulunması durumunda bilgilerinizin paylaşılması).

	
Kanun md. 5/2 (ç)

Veri sorumlusunun hukuki yükümlülüğünü yerine getirebilmesi için veri işlemenin zorunlu olması.


	
-      Olası bir hukuki uyuşmazlık durumunda, haklarımızın korunabilmesi ve kullanılması ile hukuki süreçlerin yürütülmesi.

	
Kanun md. 5/2 (e)

Bir hakkın tesisi, kullanılması veya korunması için veri işlemenin zorunlu olması.




	Kişisel Verilerin Paylaşıldığı Üçüncü Kişiler ve Paylaşılma Amaçları


Kişisel verilerinizi, bu aydınlatma metninin “2. İşlenen Kişisel Verileriniz, Kişisel Verilerinizin İşlenme Amaçları ve Hukuki Sebepleri” başlığında belirtilen amaçlar ve hukuki sebeplere dayalı olarak üçüncü taraflarla paylaşıyoruz. Kişisel verilerinizi üçüncü taraflarla paylaşırken Kanun’da belirtilen kurallara uygunluk sağlıyoruz. 

Kişisel verilerinizi kimlerle, hangi amaçlarla paylaştığımıza ilişkin bilgilere aşağıda yer verdik:

	Ürün ve Hizmet Aldığımız Şirketler – Mal veya hizmet tedariki kapsamında tedarikçiler ve iş ortaklarından destek alınması (örneğin, bilgilerinizin saklanması için bir tedarikçiden altyapı desteği alınması),
	Yetkili Kurum ve Kuruluşlar – Yetkili kurum veya kuruluşların Brisa’dan talepte bulunması ya da bu kurumlara bildirim yapmamızın öngörüldüğü durumlarda, yasal yükümlülüklerimizin yerine getirilmesi.


	Kişisel Veri Toplama Yöntemleri


Yukarıda belirtilen kişisel verilerinizi, Site’de yer alan iletişim formunu doldurmanız aracılığıyla, otomatik veya kısmen otomatik yollar ile topluyoruz. Tarafımıza fiziki belge iletmeniz halinde ise; kişisel verilerinizi bir veri kayıt sisteminin parçası olmak kaydıyla otomatik olmayan yollar ile de topluyoruz.

	Kişisel Verilerinize İlişkin Haklarınız


Kişisel Verilerin Koruması Kanunu’nun 11. maddesi ilgili kişi haklarını düzenlemektedir. Kişisel verisi Brisa tarafından işlenen tüm gerçek kişiler, Kanun uyarınca Şirketimize başvurma ve Kanun’da sayılmış yasal haklarını kullanma hakkına sahiptir. Haklarınızı kullanmak üzere Şirketimize başvururken aşağıda belirtilen yöntemlerden birini tercih edebilirsiniz:

	Posta yoluyla, Şirketimizin Kısıklı Cad. Şehit İsmail Moray Sok. No: 2-1 Üsküdar- İstanbul adresine yazılı olarak gönderebilirsiniz.
	Sistemlerimizde kayıtlı bulunan e-posta adresinizi kullanarak, kvk@brisa.com.tr e-posta adresine taleplerinizi içeren bir e-posta gönderebilirsiniz.


Veri Sorumlusuna Başvuru Usul ve Esasları Hakkında Tebliğ’de yer alan diğer yöntemlerle taleplerinizi bize iletebilirsiniz.


                

            

        

    

    
        
            
                
                    
                        
                            [image: ]
                        
                    
                

                
                    Ticari Elektronik İleti Formu


                    	Veri Sorumlusu 


Brisa Bridgestone Sabancı Lastik Sanayi ve Ticaret A.Ş. (“Brisa” veya “Şirket”) olarak, tarafınıza ticari elektronik ileti gönderimleri kapsamında kişisel verilerinizi işliyoruz. Bu aydınlatma metni ile veri sorumlusu olarak, ticari elektronik ileti gönderimleri kapsamında işlenen kişisel verilerinize ilişkin sizleri bilgilendirmeyi amaçlıyoruz.

	İşlenen Kişisel Verileriniz, Kişisel Verilerinizin İşlenme Amaçları ve Hukuki Sebepleri 


6698 sayılı Kişisel Verilerin Korunması Kanunu’nun (“Kanun”) 5. maddesi, kişisel veri işlemenin hukuki sebeplerini düzenlemektedir. Aşağıdaki tabloda, hangi kişisel verilerinizin, hangi amaçlarla ve hangi hukuki sebeplere dayalı olarak işlendiği belirtilmektedir:

	
Veri İşleme Amaçları

	
Veri İşlemenin Hukuki Sebebi

	
İşlenen Verileriniz


	
-      Tarafımızla paylaşmış olduğunuz, telefon numarası ve e-mail adresinize; reklam, kampanya, tanıtım ve fırsatlara ilişkin ticari elektronik ileti gönderilmesi.

	
Kanun md. 5/1

 

İlgili kişinin açık rızasının bulunması

	
-      Kimlik (Ad, Soyadı)

-      İletişim (Telefon Numarası, E-mail adresi)


	
-      Ticari elektronik ileti gönderimleri kapsamında tarafınıza çevrimiçi ortamda aydınlatma yapılması ve çevrimiçi ortamda alınan onayınıza ilişkin kayıtların yetkili kurum ve kuruluşlara bildirilmesi.

	
Kanun md. 5/2(ç)

 

Hukuki yükümlülüklerimizi yerine getirebilmemiz için veri işlemenin zorunlu olması.

	
-      Kimlik (Ad, Soyadı)

-      İletişim (Telefon Numarası, E-mail adresi)

-      İşlem Güvenliği (IP adresi, log kayıtları)




	Kişisel Verilerin Paylaşıldığı Üçüncü Kişiler ve Paylaşılma Amaçları


Kişisel verileriniz, Kanun ve ilgili mevzuattaki kişisel verilerin aktarımına ilişkin kurallara uyularak, işbu aydınlatma metninin ‘’2. İşlenen Kişisel Verileriniz, Kişisel Verilerinizin İşlenme Amaçları ve Hukuki Sebepleri’’ başlığında belirtilen amaçlar ve hukuki sebeplere uygun olarak üçüncü taraflar ile paylaşılmaktadır. Bu kapsamda paylaşım yaptığımız taraflar ve paylaşım amaçları aşağıda belirtilen şekildedir:  

	Destek ve Hizmet Aldığımız Şirketler: Ticari elektronik ileti gönderimi için açık rıza vermiş olmanız halinde, ticari elektronik ileti gönderiminin yapılabilmesi kapsamında hizmet alınması.


	Yetkili Kurum ve Kuruluşlar: Brisa tarafından ticari elektronik ileti gönderimlerine onay vermeniz durumunda; onaya ilişkin kayıtlarınızın, hukuki yükümlülüklerimizi yerine getirebilmemiz amacıyla yetkili kurum ve kuruluşlar ile paylaşılması. (Örneğin; İleti Yönetim Sistemi)


	Kişisel Veri Toplama Yöntemleri


Kişisel verileriniz, elektronik ortamda doldurulan formlar, SMS ve e-mail yazışmaları suretiyle otomatik ve yarı otomatik yöntemlerle toplanmaktadır.

	Kişisel Verilerinize İlişkin Haklarınız


Kişisel Verilerin Koruması Kanunu’nun 11. maddesi “ilgili kişi haklarını” düzenlemektedir. Kişisel verisi Brisa tarafından işlenen tüm gerçek kişiler, Kanun uyarınca Şirketimize başvurma ve Kanun’da sayılmış yasal haklarını kullanma hakkına sahiptir. Haklarınızı kullanmak üzere Şirketimize başvururken aşağıda belirtilen yöntemlerden birini tercih edebilirsiniz:

	Posta yoluyla, Şirketimizin Kısıklı Cad. Şehit İsmail Moray Sok. No: 2-1 Üsküdar- İstanbul adresine yazılı olarak gönderebilirsiniz.
	Sistemlerimizde kayıtlı bulunan e-posta adresinizi kullanarak, kvk@brisa.com.tr e-posta adresine taleplerinizi içeren bir e-posta gönderebilirsiniz.


Veri Sorumlusuna Başvuru Usul ve Esasları Hakkında Tebliğ’de yer alan diğer yöntemlerle taleplerinizi bize iletebilirsiniz.
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                    Whatsapp Business


                    WHATSAPP BUSINESS

	Veri Sorumlusu


Brisa Bridgestone Sabancı Lastik Sanayi ve Ticaret A.Ş. (“Brisa” veya “Şirket”) olarak WhatsApp Business platformu aracılığı ile yürütülen görüşmeler kapsamında kişisel verilerinizi işliyoruz. Bu aydınlatma metni ile veri sorumlusu olarak kişisel verilerinizi nasıl işlediğimiz hakkında sizi bilgilendirmeyi amaçlıyoruz.

	İşlenen Kişisel Verileriniz, Kişisel Verilerinizin İşlenme Amaçları ve Hukuki Sebepleri


Kişisel Verilerin Korunması Kanunu’nun 5. maddesi, kişisel veri işlemenin hukuki sebeplerini düzenlemektedir. Bu doğrultuda kişisel verileriniz, aşağıdaki amaçlar ve hukuki sebepler ile işlenmektedir:

	
Veri İşleme Amaçları

	
Veri İşlemenin Hukuki Sebepleri

	
İşlenen Kişisel Veriler


	
-      Soru, şikâyet, talep ve geri bildirimlerinizin alınması, değerlendirilmesi ve sonuçlandırılması,

-      Brisa ürün ve hizmetlerine ilişkin iletişim süreçlerinin yürütülmesi,

-      İş süreçlerinin iyileştirilmesine yönelik önerilerin alınması ve değerlendirilmesi.

	
Kanun md. 5/2 (f)

İlgili kişinin temel hak ve özgürlüklerine zarar vermemek kaydıyla, veri sorumlusunun meşru menfaatleri için veri işlenmesinin zorunlu olması.

	
-      Kimlik (ad-soyadı)

-      İletişim (cep telefon numarası)

-      Müşteri İşlem Bilgileri (müşteri numarası, sipariş numarası, fatura bilgileri, görüşmeleriniz kapsamında bize ileteceğiniz soru, şikayet, talep ve geri bildirimlerinize ilişkin bilgiler)

-      Diğer (mesaj içeriğinde yer vereceğiniz diğer bilgiler)


	
-      Yetkili kurum veya kuruluşların Şirketimizden talepte bulunması ya da bu kurumlara bildirim yapmamızın öngörüldüğü durumlarda, yasal yükümlülüklerimizin yerine getirilmesi (örneğin, hukuka aykırı işlem şüphesi taşıyan bir işleme dair bir kamu kurumunun talepte bulunması durumunda bilgilerinizin paylaşılması).

	
Kanun md. 5/2 (ç)

Veri sorumlusunun hukuki yükümlülüğünü yerine getirebilmesi için veri işlemenin zorunlu olması.

	
-      Kimlik (ad-soyadı)

-      İletişim (cep telefon numarası)

-      Müşteri İşlem Bilgileri (müşteri numarası, sipariş numarası, fatura bilgileri, görüşmeleriniz kapsamında bize ileteceğiniz soru, şikayet, talep ve geri bildirimlerinize ilişkin bilgiler)

-      Diğer (mesaj içeriğinde yer vereceğiniz diğer bilgiler)

-      Hukuki işlem (adli ve idari makamlarla yazışmalar, uyuşmazlık durumunda dava/icra dosyalarına ilişkin bilgiler)


	
-      Olası bir hukuki uyuşmazlık durumunda, haklarımızın korunabilmesi ve kullanılması ile hukuki süreçlerin yürütülmesi.

	
Kanun md. 5/2 (e)

Bir hakkın tesisi, kullanılması veya korunması için veri işlemenin zorunlu olması.


	
-      WhatsApp kullanılması ve görüşmelerin söz konusu platform üzerinden gerçekleştirilmesi suretiyle kişisel verilerin yurt dışına aktarılması.

	
Kanun md. 5/1 & 9/1

İlgili kişinin açık rızasının bulunması.

	
-      Kimlik (ad-soyadı)

-      İletişim (cep telefon numarası)

-      Müşteri İşlem Bilgileri (müşteri numarası, sipariş numarası, fatura bilgileri, görüşmeleriniz kapsamında bize ileteceğiniz soru, şikayet, talep ve geri bildirimlerinize ilişkin bilgiler)

-      Diğer (mesaj içeriğinde yer vereceğiniz diğer bilgiler)




	Kişisel Verilerin Paylaşıldığı Üçüncü Kişiler ve Paylaşılma Amaçları


Kişisel verilerinizi, bu aydınlatma metninin ‘’2. İşlenen Kişisel Verileriniz, Kişisel Verilerinizin İşlenme Amaçları ve Hukuki Sebepleri’’ başlığında belirtilen amaçlar ve hukuki sebeplere uygun olarak üçüncü taraflarla paylaşıyoruz. Kişisel verilerinizi üçüncü taraflarla paylaşırken Kanun’da belirtilen kurallara uygunluk sağlıyoruz.

Kişisel verilerinizi kimlerle, hangi amaçlarla paylaştığımıza ilişkin bilgilere aşağıda yer verdik:

	Ürün ve Hizmet Aldığımız Şirketler – Mal veya hizmet tedariki kapsamında tedarikçiler ve iş ortaklarından destek alınması (örneğin, bilgilerinizin saklanması için bir tedarikçiden altyapı desteği alınması),


Açık rızanızın bulunması halinde; Whatsapp Business platformunun kullanılması ve görüşmelerin söz konusu platform üzerinden gerçekleştirilmesi amacıyla kişisel verilerinizin yurt dışında yerleşik hizmet sağlayıcılara aktarılması.

	Yetkili Kurum ve Kuruluşlar– Yetkili kurum veya kuruluşların Brisa’dan talepte bulunması ya da bu kurumlara bildirim yapmamızın öngörüldüğü durumlarda, yasal yükümlülüklerimizin yerine getirilmesi.


	Kişisel Veri Toplama Yöntemleri


Yukarıda belirtilen kişisel verilerinizi, WhatsApp platformu üzerinden görüşme gerçekleştirilmesi suretiyle otomatik veya kısmen otomatik yollar ile topluyoruz.

	Kişisel Verilerinize İlişkin Haklarınız 



Kişisel Verilerin Koruması Kanunu’nun 11. maddesi “ilgili kişi haklarını” düzenlemektedir. Kişisel verisi Brisa tarafından işlenen tüm gerçek kişiler, Kanun uyarınca Şirketimize başvurma ve Kanun’da sayılmış yasal haklarını kullanma hakkına sahiptir. Haklarınızı kullanmak üzere Şirketimize başvururken aşağıda belirtilen yöntemlerden birini tercih edebilirsiniz:

	Posta yoluyla, Şirketimizin Kısıklı Cad. Şehit İsmail Moray Sok. No: 2-1 Üsküdar- İstanbul adresine yazılı olarak gönderebilirsiniz.
	Sistemlerimizde kayıtlı bulunan e-posta adresinizi kullanarak, kvk@brisa.com.tr e-posta adresine taleplerinizi içeren bir e-posta gönderebilirsiniz.


Veri Sorumlusuna Başvuru Usul ve Esasları Hakkında Tebliğ’de yer alan diğer yöntemlerle taleplerinizi bize iletebilirsiniz. 
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                    Dijital Asistan Aydınlatma Metni


                    DİJİTAL ASİSTAN

	Veri Sorumlusu


Brisa Bridgestone Sabancı Lastik Sanayi ve Ticaret A.Ş. (“Brisa” veya “Şirket”) olarak https://bridgestone.com.tr/  internet sitemizde yer alan dijital asistan aracılığıyla yürütülen süreçler kapsamında kişisel verilerinizi işliyoruz. Bu aydınlatma metni ile veri sorumlusu olarak kişisel verilerinizi nasıl işlediğimiz hakkında sizi bilgilendirmeyi amaçlıyoruz.

	İşlenen Kişisel Verileriniz, Kişisel Verilerinizin İşlenme Amaçları ve Hukuki Sebepleri


Kişisel Verilerin Korunması Kanunu’nun 5. maddesi, kişisel veri işlemenin hukuki sebeplerini düzenlemektedir. Aşağıda hangi kişisel verileri hangi amaçlarla işlediğimize ve söz konusu amaçlar kapsamında hangi hukuki sebeplere dayandığımıza yer verdik:

	
Veri İşleme Amaçları

	
Veri İşlemenin Hukuki Sebepleri

	
İşlenen Kişisel Veriler


	
-      Brisa ürün ve hizmetlerine yönelik taleplerinizin alınması, takibi ve sonuçlandırılması,

-      Brisa ürün ve hizmetlerine yönelik bilgi taleplerinizin alınması ve ilgilendiğiniz konulara ilişkin bilgilendirme yapılması,

-      Müşteri ilişkileri yönetimi süreçlerinin yürütülmesi,

-      İş süreçlerinin iyileştirilmesine yönelik önerilerin alınması ve değerlendirilmesi.

	
Kanun md. 5/2 (f)

İlgili kişinin temel hak ve özgürlüklerine zarar vermemek kaydıyla, veri sorumlusunun meşru menfaatleri için veri işlenmesinin zorunlu olması.

	
 

-      Kimlik (ad- soyadı)

-      İletişim (cep telefonu numarası)

-      Diğer bilgiler (dijital asistan ile yapacağınız görüşme kapsamında belirteceğiniz bilgiler)


	
-      Yetkili kurum veya kuruluşların Şirketimizden talepte bulunması ya da bu kurumlara bildirim yapmamızın öngörüldüğü durumlarda, yasal yükümlülüklerimizin yerine getirilmesi (örneğin, hukuka aykırı işlem şüphesi taşıyan bir işleme dair bir kamu kurumunun talepte bulunması durumunda bilgilerinizin paylaşılması).

	
Kanun md. 5/2 (ç)

Veri sorumlusunun hukuki yükümlülüğünü yerine getirebilmesi için veri işlemenin zorunlu olması.


	
-      Olası bir hukuki uyuşmazlık durumunda, haklarımızın korunabilmesi ve kullanılması ile hukuki süreçlerin yürütülmesi.

	
Kanun md. 5/2 (e)

Bir hakkın tesisi, kullanılması veya korunması için veri işlemenin zorunlu olması.




	Kişisel Verilerin Paylaşıldığı Üçüncü Kişiler ve Paylaşılma Amaçları


Kişisel verilerinizi, bu aydınlatma metninin “2. İşlenen Kişisel Verileriniz, Kişisel Verilerinizin İşlenme Amaçları ve Hukuki Sebepleri” başlığında belirtilen amaçlar ve hukuki sebeplere dayalı olarak üçüncü taraflarla paylaşıyoruz. Kişisel verilerinizi üçüncü taraflarla paylaşırken Kanun’da belirtilen kurallara uygunluk sağlıyoruz.  


Kişisel verilerinizi kimlerle, hangi amaçlarla paylaştığımıza ilişkin bilgilere aşağıda yer verdik:

	Ürün ve Hizmet Aldığımız Şirketler – Mal veya hizmet tedariki kapsamında tedarikçiler ve iş ortaklarından destek alınması (örneğin, bilgilerinizin saklanması için bir tedarikçiden altyapı desteği alınması),
	Yetkili Kurum ve Kuruluşlar – Yetkili kurum veya kuruluşların Brisa’dan talepte bulunması ya da bu kurumlara bildirim yapmamızın öngörüldüğü durumlarda, yasal yükümlülüklerimizin yerine getirilmesi.


	Kişisel Veri Toplama Yöntemleri 


Yukarıda belirtilen kişisel verilerinizi, internet sitesinde yer alan dijital asistanımız aracılığıyla, otomatik veya kısmen otomatik yollar ile topluyoruz.

	Kişisel Verilerinize İlişkin Haklarınız


Kişisel Verilerin Koruması Kanunu’nun 11. maddesi “ilgili kişi haklarını” düzenlemektedir. Kişisel verisi Brisa tarafından işlenen tüm gerçek kişiler, Kanun uyarınca Şirketimize başvurma ve Kanun’da sayılmış yasal haklarını kullanma hakkına sahiptir. Haklarınızı kullanmak üzere Şirketimize başvururken aşağıda belirtilen yöntemlerden birini tercih edebilirsiniz:

	Posta yoluyla, Şirketimizin Kısıklı Cad. Şehit İsmail Moray Sok. No: 2-1 Üsküdar- İstanbul adresine yazılı olarak gönderebilirsiniz.
	Sistemlerimizde kayıtlı bulunan e-posta adresinizi kullanarak, kvk@brisa.com.tr e-posta adresine taleplerinizi içeren bir e-posta gönderebilirsiniz.


Veri Sorumlusuna Başvuru Usul ve Esasları Hakkında Tebliğ’de yer alan diğer yöntemlerle taleplerinizi bize iletebilirsiniz.
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                    Çerez Aydınlatma Metni


                    ÇEREZ POLİTİKASI

Brisa Bridgestone Sabancı Lastik Sanayi ve Ticaret A.Ş (“Şirket”) tarafından, bridgestone.com.tr internet sitesini (“Site”) ziyaret eden kullanıcıların site üzerindeki deneyimlerini iyileştirmek amacıyla çerezler kullanılmaktadır. Çerezler, Siteyi geliştirmek ve Sitedeki bilgilerin güncel kalması ve kullanıcılar için faydalı olmaya devam etmesi için Şirket’in kesintisiz iyileştirmeler yapmasına olanak verir.

Bu Çerez Politikası (“Politika”), 6698 sayılı Kişisel Verilerin Korunması Kanunu (“Kanun”) uyarınca veri sorumlusu Brisa Bridgestone Sabancı Lastik Sanayi ve Ticaret A.Ş tarafından hazırlanmıştır. Bu Politika’nın amacı; Site’de kullanılan çerezlerin cihazınıza yerleştirilmesi aracılığıyla otomatik yolla elde edilen kişisel verilerin işlenmesine ilişkin olarak, hangi amaçlarla hangi tür çerezlerin kullanıldığı ve bu çerezlerin nasıl yönetileceği hakkında sizlere bilgi vermektir. Sitemizde kullandığımız zorunlu çerezler haricindeki çerezler için kullanıcıların açık rızaları alınmakta ve istedikleri zaman rızalarını değiştirebilme olanağı sağlanmaktadır.

Kullanıcılarımız Çerez Tercihleri üzerinden Sitede kullanılan çerez çeşitlerini görebilmekte ve Zorunlu Çerezler dışında kalan tüm çerezler için “açık” veya “kapalı” seçenekleri ile tercihlerini belirleyebilmektedir. Yine bu panel üzerinden kullanıcılarımız tercihlerini her zaman değiştirme hakkına sahiptir.

Çerez Nedir ve Verilerinizi Nasıl Toplar?

Çerez, bir internet sitesini ziyaret ettiğinizde tarayıcınıza veya cihazınıza depolanan küçük boyutlu dosyalardır. Çerezler, kullanım sürelerine bağlı olarak, tarayıcı üzerinden internet sitesine yapılan bir sonraki ziyarette kullanıcının ve cihazının tanınmasına, kullanıcının tercihleri (örneğin dil tercihi veya site ayarları) ve geçmiş işlemleriyle ilgili bazı bilgilerin depolanmasına imkân tanır.

İnternet sitemizi ilk ziyaret ettiğinizde, çerez tercihlerinizle ilgili bir ekran ile karşılaşacaksınız. Bu ekranda kullanılmasına izin verdiğiniz çerezler doğrultusunda ilgili çerezler tarayıcınızda/cihazınızda saklanır.

Çerezlerin her biri genellikle aşağıdaki unsurları içerir:

	Çerezin gönderildiği sunucunun adı,
	Çerezin kullanım ömrü,
	Genellikle rastgele oluşturulmuş benzersiz bir değer/numara (çerezi gönderen internet sitesi sunucusu, ilgili siteye geri döndüğünüzde veya sayfalar arasında gezindiğinizde sizi tanımak için bu değeri kullanır).


Çerezler vasıtasıyla veriler otomatik yöntemlerle (insan müdahalesi olmaksızın) toplanır.

Çerez Türleri Nelerdir?              

	
Çerez Tipi

	
Sahipliklerine göre:


	
Birinci Taraf Çerezler

	
Doğrudan ziyaret edilen web sitesi veya Şirket tarafından cihaza yerleştirilmektedir.


	
Üçüncü Taraf Çerezler

	
Şirket ile iş birliği içerisinde olan, reklam veren veya analitik sistem gibi üçüncü bir tarafça cihaza yerleştirilen çerezlerdir.


	
Çerez Tipi

	
Aktif olduğu süreye göre:


	
Oturum Çerezleri

	
Kullanıcının tarayıcıyı kapatması veya oturumun sona ermesi süresine kadar depolanabilecek verileri sağlamaktadır. Kısa süreli çerezlerdir.


	
Kalıcı Çerezler

	
Çerezin kullanıcı tarafından silinme tarihine kadar veya çerez için belirli son kullanma tarihine kadar sürücüde yer alan çerezlerdir. Kalıcı çerezlerin kodlarında değişken süreli, yazılı bir son kullanma tarihi vardır.


	
Çerez Tipi

	
Kullanım amaçlarına göre:


	
Zorunlu Çerezler

	
Web sitesinde gezinmek ve sitenin güvenli alanlarına erişim gibi özelliklerin kullanılması için gerekli olan çerezlerdir.


	
İşlevsellik (Tercih) Çerezleri

	
Web sitesinde geçmişte yapılan seçimlerin (kullanıcı adı bilgisi, parola bilgisi, hangi dilin tercih edildiği vb.) ne olduğunu hatırlamasını sağlar. Web sitesine otomatik girişi sağlayan tercih çerezleri, işlevsel çerezler olarak da adlandırılmaktadır.


	
İstatistik (Analitik) Çerezleri

	
Performans çerezleri olarak da bilinen istatistik çerezleri, web sitesinin kullanımına ilişkin anonim ve istatistiksel veri sağlayan çerezlerdir. İstatistik çerezleri ile kullanıcının web sitesini nasıl kullandığı, ziyaret ettiği sayfalar, tıkladığı bağlantılar depolanabilmektedir. Anonim hale getirilen istatistik çerezleri, web sitesi kullanıcısını tanımlamak için kullanılmamaktadır. Bu çerezlerin amacı, web sitesini daha işlevsel hale getirmektir.


	
Pazarlama (Hedefleme) Çerezleri

	
İlgi alanlarınızın bir profilini oluşturmak ve diğer sitelerdeki alakalı reklamları göstermek amacıyla faaliyet gösteren firmalar tarafından kullanılabilen çerezlerdir.




 

A. Çerezler Aracılığıyla Kişisel Verilerinizin İşlenme Amaçları ve Hukuki Sebepleri

	Zorunlu Çerezler: Bu çerezler internet sitesinin düzgün çalışması için kullanılmaktadır. Zorunlu çerezler olmadan internet siteleri çalışamaz ve bu tür çerezler sistemlerimizden kapatılamazlar.
Zorunlu çerezler, 6698 sayılı Kişisel Verilerin Korunması Kanunu’nun (“Kanun”) 5/2-f maddesi uyarınca meşru menfaatimiz kapsamında kullanılır.
	İşlevsellik Çerezleri: Bu çerezler tercihleri hatırlamak ve Site kullanımınızı kişiselleştirmek için kullanılır. Örneğin internet sitesinin dil ayarlarının korunmasını sağlayan, böylece her ziyaretinizde tekrar dil ayarlarını güncelleme zahmetinden kurtaran çerezler işlevsellik çerezleridir.
İşlevsellik çerezleri, Kanun’un 5/1 maddesi uyarınca açık rızanızın alınması halinde kullanılır.
	Analitik Çerezler: Bu çerezler internet sitesi kullanımınızı ve işlevselliğini analiz etmemize ve kullanıcı deneyiminizi geliştirmemize yardımcı olur.
Analitik çerezleri Kanun’un 5/1 maddesi uyarınca açık rızanızın alınması halinde kullanılır.
	Pazarlama Çerezleri: Bu çerezler reklamları ilgi alanlarınıza göre özelleştirmek, aynı reklamın gösterilme sayısını sınırlandırmak, promosyon ve kampanya verimliliğini ölçmek ve bir reklamı görüntülendikten sonra ziyaretçinin davranışlarını anlamak amacıyla kullanılır. 
Pazarlama çerezleri Kanun’un 5/1 maddesi uyarınca açık rızanızın alınması halinde kullanılır.


B. Sitede Kullanılan Çerezlere İlişkin Bilgiler

Sitede kullanılan çerezleri ve ne amaçla kullanıldıklarına ilişkin bilgileri aşağıdaki listede bulabilirsiniz:

	
Çerez İsmi

	
Çerez Tipi

	
Kullanım Amacı

	
Taraf Bilgisi

	
Kullanım Süresi


	
 _ga*

	
 Analitik

	
 İnternet sitesi üzerinden istek oranını kısmak ve ziyaretçilerin internet sitesi kullanımını izlemek için kullanılır.



	
Üçüncü Taraf 


	
1 yıl 



	
 _ga

	
 Analitik

	
 İnternet sitesi üzerinden istek oranını kısmak ve ziyaretçilerin internet sitesi kullanımını izlemek için kullanılır.



	
 Üçüncü Taraf

	
 1 yıl


	
 .AspNetCore

.Antiforgery.*

	
 Zorunlu

	
 Kötü amaçlı yazılımdan koruma tanımlama bilgilerini oluşturmak için kullanılan ayarları belirler.

	
 Birinci Taraf

	
 Oturum


	
 TS*


	
 Zorunlu

	
 Güvenlik ve dolandırıcılığı önleme amacıyla kullanılır.



	
 Birinci Taraf

	
Oturum 



	
 TS*.AspNet

.Consent


	
 Pazarlama

	
 Popup bilgi yönetimi için kullanılır.



	
 Birinci Taraf

	
1 Yıl



	
 homePageTour


	
 Pazarlama

	
 Kullanıcıya site özellikleri göstermek için kullanılır.



	
 Birinci Taraf

	
1 Yıl





 C. Çerezler Vasıtasıyla İşlenen Kişisel Veriler

İşbu Çerez Politikasında belirtilen amaçlar ve hukuki sebepler dahilinde; çerezler vasıtasıyla kullandığınız tarayıcı ve işletim sistemi, IP adresi, kullanıcı ID, ziyaretinizin tarihi ve saati, etkileşim durumu (örneğin, siteye erişip erişemediğiniz veya bir hata uyarısı alıp almadığınız), sitedeki özelliklerin kullanımı, girdiğiniz arama ifadeleri, sitemizi ne sıklıkta ziyaret ettiğiniz, dil tercihleriniz, sayfaları kaydırma hareketleri, eriştiğiniz sekmelere ilişkin bilgiler dahil kullanıcı işlem kayıtlarına ilişkin veriler toplanmakta ve işlenmektedir.

D. Çerezler Vasıtasıyla İşlenen Verilerin Üçüncü Taraflarla Paylaşımı

Çerezler aracılığıyla toplanan kişisel verileriniz, yukarıda belirtilen amaçlar ve hukuki sebepler kapsamında yurtiçi ve yurtdışında yerleşik bilgi teknolojisi altyapısı tedarikçileri ile çerezlere ilişkin hizmet sağlayıcılara aktarılmaktadır. Kişisel verileriniz ayrıca yetkili kurum ve kuruluşlara bilgi sunulması ihtiyacının ortaya çıkması halinde (örneğin bir uyuşmazlık nedeni ile adli merciler ile paylaşım), yetkili kurum ve kuruluşlar ile de paylaşılacaktır. Verileriniz aktarılırken Kanun’un 8. ve 9.  maddelerinde belirtilen kişisel verilerin aktarılmasına ilişkin kurallara uygunluk sağlanmaktadır.

E. Çerezlerin Yönetimi 

Tarayıcınızdaki ayarları değiştirerek ya da web sitesi çerez tercihlerinizi işaretleyerek, çerezleri kabul etme veya engelleme imkanına sahipsiniz. Ancak, çerezler engellendiğinde, web sitemizin tüm interaktif özelliklerini kullanamayabilirsiniz.

 Çerez Ayarları  onaylama/reddetme seçeneklerini kullanarak, istediğiniz zaman çerez ayarlarınızı değiştirebilirsiniz. Ayarlarınızı etkin hale getirmek için sayfayı yenilemeniz gerekebilir.

Tarayıcı ayarlarından da çerezleri yönetme imkanına sahipsiniz. Çerezlerin devre dışı bırakılması yöntemi her tarayıcı için farklılık arz edebilir. Çerezleri nasıl devre dışı bırakacağınız hakkında, kullandığınız tarayıcıya ait linke tıklayarak bilgi alabilirsiniz:

	Microsoft Edge’de Çerezler Yönetilmesi


	Firefox’da Çerezlerin Yönetilmesi


	Google Chrome’da Çerezlerin Yönetilmesi


	Opera’da Çerezlerin Yönetilmesi 



	Safari’de Çerezlerin Yönetilmesi


 F. İlgili Kişi Hakları

Çerezler aracılığıyla toplanan kişisel verilerinize ilişkin Kişisel Verilerin Korunması Kanunu’nun 11. maddesinde belirtilen haklarınızı kullanmak için aşağıdaki yöntemleri tercih edebilirsiniz:

	Posta yoluyla, Şirketimizin Kısıklı Cad. Şehit İsmail Moray Sok. No: 2-1 Üsküdar- İstanbul adresine yazılı olarak gönderebilirsiniz.
	Sistemlerimizde kayıtlı bulunan e-posta adresinizi kullanarak, kvk@brisa.com.tr e-posta adresine taleplerinizi içeren bir e-posta gönderebilirsiniz.
	Kayıtlı elektronik posta (KEP) adresi ve güvenli elektronik imza ya da mobil imza kullanmak suretiyle, 0187002389400013@hs0X.kep.tr KEP adresine taleplerinizi iletebilirsiniz.
	Veri Sorumlusuna Başvuru Usul ve Esasları Hakkında Tebliğ’de yer alan diğer yöntemlerle taleplerinizi bize iletebilirsiniz.


Son Güncellenme Tarihi: 14.03.2024
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                    KİŞİSEL VERİLERİN İŞLENMESİ HAKKINDA AYDINLATMA METNİ

BRIDGESTONE’DAN KUSURSUZ YAZ KAMPANYASI

	Veri Sorumlusu



Brisa Bridgestone Sabancı Lastik Sanayi ve Ticaret A.Ş. (“Brisa” veya “Şirket”) olarak, Bridgestone’dan Kusursuz Yaz Kampanyası (“Kampanya”) sürecimiz kapsamında https://bridgestone.com.tr internet sitemizde (“Site”) yer alan Kampanya sayfamız aracılığıyla kişisel verilerinizi işliyoruz. Bu aydınlatma metni ile veri sorumlusu olarak kişisel verilerinizi nasıl işlediğimiz hakkında sizi bilgilendirmeyi amaçlıyoruz. 

	İşlenen Kişisel Verileriniz, Kişisel Verilerinizin İşlenme Amaçları ve Hukuki Sebepleri 



Kişisel Verilerin Korunması Kanunu’nun 5. maddesi, kişisel veri işlemenin hukuki sebeplerini düzenlemektedir. Aşağıda hangi kişisel verileri hangi amaçlarla işlediğimize ve söz konusu amaçlar kapsamında hangi hukuki sebeplere dayandığımıza yer verdik: 

	
Veri İşleme Amaçları

	
Veri İşlemenin Hukuki Sebepleri

	
İşlenen Kişisel Veriler


	

	Kampanya’ya katılım başvurunuzun alınması ve tarafınızla iletişime geçilmesi,
	-      Kampanya’ya katılım başvurunuzun uygunluğunun kampanya katılım koşulları çerçevesinde incelenmesi ve değerlendirilmesi,
	Kampanya katılım başvurunuz sırasında paylaştığınız bilgilerin teyit edilmesi,
	Kampanya süreçlerinin yürütülmesi.




	
Kanun md. 5/2 (c)

Bir sözleşmenin kurulması veya ifasıyla doğrudan doğruya ilgili olması kaydıyla, sözleşmenin taraflarına ait kişisel verilerin işlenmesinin gerekli olması.

	

	Kimlik (Ad - soyadı)
	İletişim (telefon numarası, e-posta adresi)
	Araç Bilgisi (ruhsat bilgileri)
	İşlem Güvenliği (log kayıtları, IP adresi bilgileri, internet sitesi giriş çıkış bilgileri, cihaz ıd bilgileri, cihaz ımeı numarası, cihaz mac adresi, session ID, elektronik iletişim kayıtları)




 


	

	Kampanya’ya ilişkin soru, talep şikayetiniz ve önerilerinizin alınması,
	Soru, talep, şikayet ve önerileriniz kapsamında sizinle iletişime geçilmesi,
	-      Hizmet kalitemizin artırılması, faaliyetlerimizin iyileştirilmesi ve geliştirilmesine için soru, talep, şikayet ve önerileriniz dikkate alınarak faaliyetlerimizin incelenmesi, denetlenmesi ve raporlanması.




	
Kanun md. 5/2 (f)

İlgili kişinin temel hak ve özgürlüklerine zarar vermemek kaydıyla, veri sorumlusunun meşru menfaatleri için veri işlenmesinin zorunlu olması.


	

	-      Yetkili kurum veya kuruluşların Şirketimizden talepte bulunması ya da bu kurumlara bildirim yapmamızın öngörüldüğü durumlarda, yasal yükümlülüklerimizin yerine getirilmesi (örneğin, hukuka aykırı işlem şüphesi taşıyan bir işleme dair bir kamu kurumunun talepte bulunması durumunda bilgilerinizin paylaşılması). 




	
Kanun md. 5/2 (ç)

Veri sorumlusunun hukuki yükümlülüğünü yerine getirebilmesi için veri işlemenin zorunlu olması.

	

	Kimlik (Ad - soyadı)
	İletişim (telefon numarası, e-posta adresi)
	Araç Bilgisi (ruhsat bilgileri)
	İşlem Güvenliği (log kayıtları, IP adresi bilgileri, internet sitesi giriş çıkış bilgileri, cihaz ıd bilgileri, cihaz ımeı numarası, cihaz mac adresi, session ID, elektronik iletişim kayıtları)
	Hukuki işlem (adli ve idari makamlarla yazışmalar, uyuşmazlık durumunda dava/icra dosyalarına ilişkin bilgiler vb.)





	

	Olası bir hukuki uyuşmazlık durumunda, haklarımızın korunabilmesi ve kullanılması ile hukuki süreçlerin yürütülmesi.




	
Kanun md. 5/2 (e)

Bir hakkın tesisi, kullanılması veya korunması için veri işlemenin zorunlu olması.




 

	Kişisel Verilerin Paylaşıldığı Üçüncü Kişiler ve Paylaşılma Amaçları



Kişisel verilerinizi, bu aydınlatma metninin ‘’2. İşlenen Kişisel Verileriniz, Kişisel Verilerinizin İşlenme Amaçları ve Hukuki Sebepleri’’ başlığında belirtilen amaçlar ve hukuki sebeplere uygun olarak üçüncü taraflarla paylaşıyoruz. Kişisel verilerinizi üçüncü taraflarla paylaşırken Kanun’da belirtilen kurallara uygunluk sağlıyoruz. Kişisel verilerinizi kimlerle, hangi amaçlarla paylaştığımıza ilişkin bilgilere aşağıda yer verdik:

	Ürün ve Hizmet Aldığımız Şirketler ve İş Ortaklarımız  Mal ve  hizmet tedariki ile kampanyanın yürütülmesi kapsamında tedarikçiler ve iş ortaklarından destek alınması 
	Yetkili Kurum ve Kuruluşlar  Yetkili kurum veya kuruluşların Brisa’dan talepte bulunması ya da bu kurumlara bildirim yapmamızın öngörüldüğü durumlarda, yasal yükümlülüklerimizin yerine getirilmesi.


	Kişisel Veri Toplama Yöntemleri



Yukarıda belirtilen kişisel verilerinizi, kampanya katılım formunu doldurmanız aracılığıyla, otomatik veya kısmen otomatik yollar ile topluyoruz.

	Kişisel Verilerinize İlişkin Haklarınız



Kişisel Verilerin Koruması Kanunu’nun 11. maddesi ilgili kişi haklarını düzenlemektedir. Kişisel verisi Brisa tarafından işlenen tüm gerçek kişiler, Kanun uyarınca Şirketimize başvurma ve Kanun’da sayılmış yasal haklarını kullanma hakkına sahiptir. Haklarınızı kullanmak üzere Şirketimize başvururken aşağıda belirtilen yöntemlerden birini tercih edebilirsiniz:

	Posta yoluyla, Şirketimizin Kısıklı Cad. Şehit İsmail Moray Sok. No: 2-1 Üsküdar- İstanbul adresine yazılı olarak gönderebilirsiniz.
	Sistemlerimizde kayıtlı bulunan e-posta adresinizi kullanarak, kvk@brisa.com.tr e-posta adresine taleplerinizi içeren bir e-posta gönderebilirsiniz.


Veri Sorumlusuna Başvuru Usul ve Esasları Hakkında Tebliğ’de yer alan diğer yöntemlerle taleplerinizi bize iletebilirsiniz.


                

            

        

    
















    







    

    
    
    


